Gabiemo de Chile

MANUAL DE USO DE RUBRICA

La Ley N° 20.903 establece el derecho de los profesionales de la educacién a una formacion
gratuita y pertinente para su desarrollo profesional docente, orientada al mejoramiento continuo de
sus saberes y competencias pedagdgicas (Decreto N° 401). Ademas, encarga al Centro de
Perfeccionamiento, Experimentacién e Investigaciones Pedagdgicas (CPEIP) certificar cursos y
programas, impartidos por instituciones publicas o privadas, conforme a los requisitos del articulo
12 qudter, inscribiéndolos en un registro de acciones formativas certificadas. Exigiendo una rubrica
alineada a los principios y énfasis de la ley, con escalas de valoracién que describan los niveles de
desempeno de los indicadores para certificar dichas acciones formativas.

En este contexto, el CPEIP, a través de la Unidad de Registro y Certificacion de Acciones
Formativas, pone a disposiciéon una rubrica para evaluar la calidad y pertinencia de las acciones
formativas destinadas a los profesionales de la educacion. Este instrumento surgié de un trabajo
colaborativo entre profesionales de la Subsecretaria de Educacién y académicos de diversas
instituciones formativas del pais.

La rdbrica comprende 4 dimensiones, 10 criterios, 28 indicadores y 4 niveles de desempeno:
Destacado, Satisfactorio, Basico e Insuficiente. Cuatro indicadores, denominados “intransables” por
su relevancia en las propuestas formativas, solo admiten tres niveles (Destacado, Satisfactorio e
Insuficiente); si alguno califica como Insuficiente, la accidon formativa se rechaza. Estos intransables
se distribuyen en dos dimensiones: uno en Contextualizacidn y tres en Disefio Formativo.

Para facilitar su aplicacién por parte de evaluadores e instituciones certificadoras, se elabora
este Manual de Uso de la rubrica, una guia practica que orienta el disefio de acciones formativas y
promueve una evaluacion objetiva de criterios e indicadores. Este instrumento fue analizado y
trabajado con los evaluadores de la Subsecretaria de Educacién en el mes de noviembre 2025 con la
finalidad de mejorarlo.

A continuacidn, compartimos actualizacién de Manual con orientaciones para cada uno de
los 28 criterios con los que se evallan las acciones formativas y finalmente un glosario con
definiciones importantes para tener presentes.

En este documento, para facilitar la lectura, se utilizan articulos y formas
gramaticales masculinas — “los docentes” o “el profesional”— con un sentido
genérico. Esta eleccion no pretende invisibilizar identidades ni excluir a mujeres,
diversidades ni disidencias de género. Todos los términos deben entenderse como
referidos a todas las personas, sin distincion de género.
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Fundamentacion de la
accion formativa con
los referentes
curriculares  vigentes
pertinente al perfil de
los destinatarios.

Ejemplo: Bases
Curriculares, Decreto
de evaluacidn,

Orientaciones
Curriculares,
otros.

entre

Se requiere que la institucion fundamente su propuesta considerando referentes curriculares nacionales vigentes de acuerdo con el perfil de los destinatarios.

Fundamentacién: Refiere al razonamiento tedrico y/o empirico detrds de la propuesta formativa. No es suficiente el nombrar documentos importantes
(referentes curriculares). La fundamentacion debe presentar relaciones, conexiones entre los referentes, asociadas al perfil de los destinatarios y la propuesta
formativa que presenta la institucién.

Perfil de los destinatarios: es la descripcidn de las caracteristicas, necesidades, conocimientos y competencias previas o condiciones de aprendizaje a quienes
esta dirigida la accion formativa. Esta considera la funcidon que ejercen, el nivel educativo en que se desempefian y el alcance territorial (caracteristicas
demograficas y contextuales).

1. Referentes curriculares son aquellos documentos emanados desde la unidad ministerial responsable de evaluacion y desarrollo curricular a nivel nacional,
que orientan o regulan los procesos educativos en el aula escolar. El tipo de referente a considerar depende de los objetivos de la accion formativa y perfil de
los destinatarios.

Algunos referentes curriculares son:

a) Bases curriculares vigentes. (Bases Curriculares Educacion Parvularia, Bases Curriculares 1° a 6° Basico, Bases curriculares 7° Basico a 2° Medio, Bases
Curriculares Formacion diferenciada Técnico-Profesional, Bases Curriculares de la asignatura Lengua y Cultura de los Pueblos Originarios Ancestrales de 1° a
6° Basico, entre otras)

b) Estandares de Aprendizaje.

c) Progresiones de Aprendizaje.

d) Decreto 67/Decreto 83.

e) Cuadernillos de evaluacion.

2. Considerar que los referentes curriculares en general se asocian a los docentes en funciones de aula, sin embargo, en las acciones formativas con
destinatarios docente-directiva y técnico-pedagagico en la linea de potenciar el liderazgo pedagdgico del equipo directivo, la formacion debe tener al centro
de la tarea la organizacidn curricular, la implementacién y el desarrollo del curriculum y la normativa asociada.

En el Marco de la Buena Direccion y el Liderazgo Escolar, en la dimension “Liderando los Procesos de Enseilanza Aprendizaje”, se indica que: “Los equipos
directivos guian, dirigen y gestionan eficazmente los procesos de ensefianza y aprendizaje en sus establecimientos educacionales, alcanzando un alto liderazgo
pedagodgico frente a sus docentes.” Esto necesariamente implica que la formacidn directiva y técnico pedagdgica debe incorporar una vinculacién con los
referentes curriculares

Error frecuente:

- Presentan Estandares de la Profesion Docente - Marco para la Buena Ensefianza /Marco para la Buena Ensefianza de la Educacion Parvularia o Marco para la
Buena Direccion y Liderazgo Escolar como referentes curriculares. Si bien son referentes importantes para la formacién docente, no es curricular.

- Presentan documentos ministeriales no vigentes.

- Nominan referentes curriculares sin entregar una fundamentacion en relacion con el perfil de los destinatarios, necesidades y propuesta formativas. Por
ejemplo: No basta con mencionar las Bases Curriculares, se debe explicitar por ejemplo qué Objetivos de Aprendizaje (OA) o Habilidades se estan abordando.
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1.2 | Fundamentacion de la
accion formativa con
referentes
orientadores y
normativos
ministeriales vigentes,
pertinentes al perfil de
los destinatarios.

Ejemplo: Estandares,
Marco de la Buena
Ensefianza y Buena
Direccion, Ley N°
20903, Ley de
Inclusién,
Orientaciones de
Formacién Ciudadana,
Politica de Educacion
Intercultural, Politica
Nacional de la
Actividad Fisica
Escolar, entre otros.

Se espera que la institucion fundamente su propuesta considerando referentes orientadores y normativos nacionales vigentes de acuerdo con el perfil de los
destinatarios. Para ello sera importante considerar las competencias a fortalecer y quiénes son los destinatarios, para pronunciarse sobre la pertinencia de los
referentes.

Fundamentacién: Refiere al razonamiento tedrico y/o empirico detras de la propuesta formativa. No es suficiente el nombrar documentos importantes
(referentes orientadores y normativos). La fundamentacidn debe presentar relaciones, conexiones entre los referentes, asociadas al perfil de los destinatarios
y la propuesta formativa que presenta la institucién.

Perfil de los destinatarios: es la descripcion de las caracteristicas, necesidades y condiciones a quienes esta dirigida la accion formativa. Esta considera la
funcién que ejercen, el nivel educativo en que se desempefian, tramo desarrollo profesional docente y el alcance territorial (caracteristicas demograficas y
contextuales), otros elementos que se pueden considerar son los conocimientos y competencias previas, condiciones de aprendizaje.

1. Referentes normativos: son documentos oficiales de caracter obligatorio establecidos por el Ministerio de Educacion que define los marcos, objetivos,
estandares o requisitos que se deben cumplir. Tiene cardacter obligatorio y su cumplimiento puede ser fiscalizado por la autoridad competente.

Algunos ejemplos de referentes normativos:

a) Ley N°20.911, Plan de Formacidn Ciudadana.

b) Programa de Educacién Intercultural Bilingte (EIB).

c) Ley N°20.903, Sistema Desarrollo Profesional Docente.

d) Ley N°20.845, de Inclusién Escolar.

e) Rex N°5345, Aprueba planes de estudio de 1°y 2° basico para la asignatura de lengua y cultura de los pueblos originarios ancestrales.

2. Referentes orientadores: son documentos de caracter flexible que proporciona orientaciones, recomendaciones metodoldgicas y ejemplos para
implementar los referentes normativos. Algunos ejemplos de referentes orientadores:

a) Estandares de la Profesién Docente - Marco para la Buena Ensefianza /Marco para la Buena Ensefianza de la Educacion Parvularia.

b) Marco para la Buena Direccién y Liderazgo Escolar.

c) Orientaciones para la implementacion curricular

d) Evaluacion en el Aula. Orientaciones para docentes/Evaluacion en el Aula. Orientaciones para directivos (Decreto 67)

e) Politica Nacional de Convivencia Educativa.

Esta fundamentaciéon debe considerar como minimo el uso de los Estandares de la Profesion Docente - Marco para la Buena Enseiianza, Marco para la Buena
Ensefianza de la Educacidn Parvularia y Marco para la Buena Direccidn y Liderazgo Escolar, de manera que las competencias a desarrollar deben propender al
logro del estandar, segun el perfil de los destinatarios.

Error frecuente:

- Presentan documentos ministeriales no vigentes.

- Nominan referentes normativos y orientadores sin entregar una fundamentacién en relacién con el perfil de los destinatarios, necesidades y propuesta
formativas.

- Se confunde Marco tedrico con fundamentacidn y se mencionan autores pedagdgicos.
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2 2.1* | Diagndstico de | INDICADOR INTRANSABLE
necesidades Se requiere que en este indicador fundamente las necesidades formativas contextualizadas considerando las caracteristicas profesionales de los destinatarios.
formativas
contextualizadas  en | Necesidades formativas:
funcidn de las | a) Se entendera por necesidad formativa aquellas practicas docentes o directivas que se detecten o declaren como prioritarias para fortalecer, contribuyendo

caracteristicas
profesionales de los
destinatarios.

Por ejemplo: tramo de
desarrollo profesional

docente, resultados
de evaluacién
docente, trayectorias

formativas, titulo
profesional, afios de
experiencia, funcidn
docente, nivel o
modalidad educativa
de los participantes,
entre otros.

al 6ptimo desarrollo de los procesos propios a sus responsabilidades.

b) Una necesidad formativa, puede ser un desafio profesional, no necesariamente una debilidad o carencia a atender.

c) Se sugiere vincular el diagnéstico de necesidades formativas con el analisis de resultados del Sistema de Reconocimiento.

d) Los destinatarios de una accidn formativa, presentan necesidades diferentes dependiendo del tramo al que fueron asimilados, para este analisis se sugiere
considerar los desempefios evidenciados en Portafolio y Prueba de Conocimientos Disciplinares y Pedagdgicos.

e) Se debe identificar explicitamente la distribucion de los docentes participantes seguin su tramo de desarrollo profesional (Acceso, Temprano, Avanzado,
Experto 1 o ll).

Asimismo, la propuesta debe precisar las competencias especificas que la accion formativa busca fortalecer, demostrando como estas contribuyen a la
movilidad y progresion de los docentes hacia el tramo inmediatamente superior en el Sistema de Reconocimiento.

f) Las necesidades formativas deben presentar respaldo académico y/o fuentes verificables, por ejemplo, pueden ser diagnosticadas con evaluaciones o
estudios locales, nacionales e internacionales (Analisis de resultados del Sistema de Reconocimiento, TALIS, Centro de Estudio MINEDUC, Centros de Liderazgo,
Reportes de estudios internacionales), investigaciones sobre practicas docentes o directivas, necesidades detectadas desde los Planes Locales de Desarrollo
Profesional insertos en los Planes de Mejoramiento Educativo, entre otros.

g) Las necesidades pueden argumentarse desde el andlisis de los desempefios docentes o directivos, lo importante es que las necesidades identificadas deben
estar claramente referenciadas.

Orientacion al indicador:

a) La fundamentacidn de la accion formativa de los destinatarios debe considerar las caracteristicas que refieren a su rol profesional, al contexto de desempefio
y a sus necesidades diagnosticadas.

b) La formacién docente de aula debe ser pertinente al tramo en que se encuentran los destinatarios de una accién formativa. Eso significa identificar los
desafios formativos que permitan al docente avanzar en su trayectoria profesional.

c) Si la accién formativa es de cobertura nacional, es necesario identificar en la fundamentacidn, caracteristicas especificas del perfil docente o directivo y el
contexto nacional de desempefio, de manera que se justifique la implementacidn en todo el pais.

d) La funcién docente de aula, docente-directiva y técnico-pedagodgica, tienen diferentes practicas asociadas debido a sus caracteristicas y rol profesional
dentro del establecimiento. Se sugiere que para focalizar la formacidn ésta se dirija a una sola funcidn del destinatario, en caso contrario, debe diagnosticar y
justificar la accidn formativa destinada a cada una de las funciones que sefiale.

e) Si la accion formativa esta dirigida a dos o mas funciones, la tematica debe ser transversal a las practicas con una fundamentacién y un disefio acorde a cada
uno de los destinatarios.

f) Las diferencias entre practica docente y practica directiva surgen desde los actores que participan en su implementacién y desarrollo; las areas en las que
impacta; las situaciones y escenarios en que se situa; los objetivos que persiguen y resultados logrados. Mientras las practicas docentes se centran en la
interaccion directa con estudiantes, las directivas abarcan la gestidn del establecimiento y el apoyo al equipo docente (liderazgo pedagdgico y organizacional).
g) Un cuidado a considerar es que no se trata solo de definir caracteristicas del destinatario, también se debe hacer referencia a los contextos en que estos se
desempeiian por lo que se debe reconocer las condiciones, caracteristicas y exigencias del entorno educativo comprendiendo las particularidades del territorio,
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establecimiento, estudiantes y/o comunidad donde desarrollan su labor. Por ejemplo: escuela rural, aulas hospitalarias, aula en contexto de encierro, entre
otros.

h) Se espera una explicitacion de caracteristicas propias e identitarias del grupo, no declaraciones genéricas.

i) Considerar que el indicador no sefiala cuantas necesidades formativas debe explicitar la propuesta formativa. Esto lo define la institucidn, no obstante, cada
una de ella(s) debe(n) ser clara(s), argumentada(s) y bien referenciada(s).

Error frecuente:

- Las propuestas solo abordan una parte del indicador. Generalmente las instituciones responden solo a la caracterizaciéon docente dejando de lado las
necesidades formativas. Esto no es lo que el indicador evalua.

- La cantidad de necesidades formativas declaradas debe ser factible de atender en el tiempo y modalidad sefalados.
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2

2.2 | Diagnéstico de
necesidades
formativas en funcion
del aprendizaje de las
y los estudiantes y del
contexto escolar.

Por ejemplo:
curriculum  nacional,
resultados SIMCE, Ley

de Inclusion;
necesidades
educativas del

establecimiento, PME,
PEl; categorizacion de
la Agencia de Calidad,
PADEM; entre otros.

En este indicador se debe considerar, que, tanto la formacién para docente de aula, docente-directiva y técnico pedagogico tienen como centro el
mejoramiento de los aprendizajes de los estudiantes que atienden. En este sentido se debe fundamentar el apoyo al desarrollo profesional de los destinatarios
de la accion formativa.

Este indicador es el complemento directo del anterior. Mientras que el diagnostico previo se centraba en el docente, este se enfoca en el efecto final: qué
debe fortalecer el docente para que los estudiantes aprendan y qué desafios impone el territorio o la escuela.

El eje articulador de las actividades de formacidn para docentes de aula, deben ser experiencias relacionadas con la planificacion, ambiente de aula, ensefianza
para el aprendizaje de todos los estudiantes y responsabilidades profesionales:

a) preparacion del proceso de ensefianza aprendizaje: practica que sitUa al docente en una posicion de planificar estratégico del aprendizaje.

b) creacién de ambiente propicio para el aprendizaje: docente que actia como facilitador de un clima que hace posible el aprendizaje efectivo para todos.

c) estrategias de ensefanza para el aprendizaje de todos los estudiantes: practica con foco en hacer visible y progresivo el aprendizaje de cada estudiante, no
solo como transmisor de contenidos.

d) responsabilidades profesionales: practicas que sitian al docente como un profesional reflexivo, ético y colaborativo.

El eje articulador de las actividades de formacidn para docentes-directivos, deben ser experiencias relacionadas con la organizacion, planificacién, liderazgo
interpersonal y gestion estratégica del establecimiento:

a) procesos institucionales de planificacion curricular, para asegurar una coherencia curricular y organizacional.

b) implementacion de un de sistema de apoyo a la docencia (formacion y gestidn del personal), asi como generar un climay relaciones en la comunidad escolar,
c) procesos de induccion tanto a docentes principiantes que se incorporan al sistema escolar (art.18G, Ley N°20.903), como a los docentes que se incorporan
a la comunidad educativa;

d) monitorear la implementacién del curriculo y logros de aprendizajes en todos los dmbitos formativos: criterios de evaluacion; sistema de analisis de
resultados de los estudiantes; sistema de apoyo al aprendizaje de los estudiantes; etc.

El eje articulador de las actividades de formacién para técnico-pedagadgicos, deben ser experiencias orientadas a mejorar los procesos de ensefianza, desarrollo
profesional docente y los aprendizajes de los estudiantes:

a) procesos de acompafiamiento, evaluacion y retroalimentacién de las practicas de ensefianza y evaluacién de los docentes.

b) identificar y difundir buenas practicas de ensefianza y gestién pedagogica.

c) Implementar estrategias para identificar y apoyar tempranamente a estudiantes con dificultades académicas o socioemocionales.

d) facilitar procesos de acompafiamiento docente, trabajo y retroalimentacién entre pares.

Error frecuente:

- Las propuestas solo abordan una parte del indicador. Generalmente las instituciones responden solo analizando el resultado de aprendizaje de los
estudiantes, por ejemplo, resultados SIMCE, PAES, TALIS u otros. Esto no es lo que el indicador evalua.

- Deben describirse las caracteristicas del aprendizaje de los estudiantes (dificultades, carencias) y del contexto escolar en relacidn con los ejes articuladores
de la accidn formativa, explicando cdmo esta contribuye a resolver una necesidad formativa del docente o directivo.
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2.3

Diagndstico de
necesidades

formativas en funcién
de la politica de
desarrollo profesional
docente y referentes
de la politica educativa

vigente.

Por ejemplo: Ley
N°20.903, Marco
Buena Ensefianza,
Marco Buena
Direccion y Liderazgo
Escolar, Curriculum
Nacional, Ley de

Inclusion, entre otros.

En este indicador debe fundamentar la relacién entre las necesidades formativas identificadas en el diagndstico y la Politica de Desarrollo Profesional Docente y/o referentes
regulatorios de la Politica Publica vigente.

Es importante tener en cuenta que una accion formativa pertinente debe adaptarse a la trayectoria de asistentes y profesionales de la educaciéon*, respondiendo a sus necesidades
especificas para fortalecer saberes pedagégicos, competencias de liderazgo y gestion. Esta se enmarca en los proyectos educativos institucionales, planes de mejoramiento
educativo, contexto territorial del establecimiento y etapa de desarrollo profesional correspondiente.

En este marco es que la Certificacién surge para garantizar el apoyo formativo a los docentes de aula, docente-directivos y técnico-pedagdgicos de nuestro pais, de alli la
importancia de que las necesidades que atiende la propuesta formativa se vinculen con aspectos de la Ley N° 20.903. Los aspectos que dicen relacion con:

a) Art. 11 de la Ley: Los contenidos formativos.

b) Art. 12 ter de la ley: Consideracidn de las necesidades docentes y resultados del Sistema de Desarrollo Profesional Docente. Ademas de favorecer la progresion en los tramos
del sistema.

c) Titulo Il, parrafos I, 1, ll: Referido a Formacidn Local, Proceso de Induccién y Mentoria.

d) Art. 19 de la Ley: Los 10 principios.

e) Art. 19 Cy Art. 19D de la Ley: Tramos desarrollo profesional docente.

f) Art. 19 F de la Ley: Ciclo de profundizacién didéctico disciplinar y/o pedagdgico.

g) entre otros.

También, es necesario que aborde otras politicas y/o referentes de la politica educativa vigentes que sean pertinentes a la accion formativa. Por ejemplo: Ley de inclusion, Bases
Curriculares, Decreto 83 o 67, Programa de Educacion Intercultural Bilinglie (EIB), Estandares de la Profesién Docente - Marco para la Buena Ensefianza / Marco para la Buena
Ensefianza de la Educacion Parvularia, Marco para la Buena Direccidn y Liderazgo Escolar u otros.

Error frecuente:

- Este indicador no solicita analizar a los estudiantes ni al contexto social, sino la trayectoria profesional del docente frente a las exigencias de las politicas educativas vigentes.

- No basta con nominar o mencionar brevemente los referentes, sino que se deben relacionar y fundamentar con cada una de las necesidades formativas declaradas, mostrando
como la actividad formativa contribuye a la resolucién de esa necesidad.

- Mencionan la ley sin la brecha, por ejemplo, decir "Consideramos la Ley N° 20.903" sin explicar qué parte de la ley se estd atendiendo. Lo que se pide es: "Segun la Ley N° 20.903,
el trabajo colaborativo es clave, y nuestro diagndstico detectd que los docentes no saben realizar co-ensefianza".

NOTA: Las necesidades diagnosticadas deben ser abordables en la propuesta formativa, las que deberian ser las mismas para los tres indicadores del criterio.

*Asistentes de la educacion: actividades formativas destinadas a asistentes de la educacidn publica que desarrollen funciones vinculadas directamente al proceso de ensefianza
y aprendizaje, tales como asistente de aula, técnico de educacioén parvularia y otras de similar naturaleza, de acuerdo con lo indicado en art.14, ley 21.109.

Profesionales de la educacion: aquellas personas que cumplen con lo indicado en art. 2°, Ley N° 20.903. Ademas, dentro de esta definicion se incorpora al personal técnico que
desarrolla funciones de aula en el nivel de educacidon parvulario, en conformidad a lo sefialado en el art. 12 ter, Ley N° 20.903.
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3.1 | Descripcién de las
competencias/objetiv
os e indicadores de la
accion formativa
segln una secuencia
l6gica del aprendizaje.

En este indicador se deben describir las competencias/objetivos e indicadores de la accién formativa seglin una secuencia légica de aprendizaje. Las acciones
formativas pueden disefiarse por competencias o por objetivos, dependiendo del requerimiento o solicitud que se haga desde el contratante o de la decision
de la institucion. Ambas formas son aceptables.

Secuencia légica:
Dependiendo del enfoque de la propuesta, constituye la “légica” de la representacidn que la secuencia alberga. Esta se caracteriza por ser una continuidad no

aditiva, sino interrelacionada, estructurada progresivamente de manera tal que una actividad complementa y amplia la actividad anterior y por la evaluacion
se proyecta a la siguiente, siempre orientada a la competencia a lograr. La secuencia se refiere al orden especifico que se da a los componentes de un proceso
formativo, por ello son un aspecto basico por considerar en las planeaciones de los programas formativos.

Por tanto, en toda planeacion, ya sea del curso, unidad o tema, es fundamental definir una secuencia ldgica, pues constituye el camino para alcanzar los
aprendizajes esperados. Los componentes protagonicos en las secuencias son las actividades debido a que se supone que, si el aprendiz sigue el camino légico
planteado, comprendera y aprendera.

Para tener en cuenta:
Existe flexibilidad para la planificacidn del curso, ya sea en términos de trabajar con competencias u objetivos. No obstante, se presentan a continuacién las
siguientes definiciones con el propdsito de apoyar en la elaboracién de las propuestas:

1) Competencia: integrar en cada competencia de manera articulada conocimientos, habilidades y actitudes. Incluir nombre de la competencia, descripcion
general, acciones o desempefios esperados.

2) Objetivo general: enunciarse con una meta amplia que expresa que se pretende lograr. Orienta la accidon formativa en su totalidad.
Objetivo especifico: Conjunto de metas o pasos detallados y medibles que se desprenden del objetivo general. Precisar acciones concretas y evaluar avances

parciales.

3) Indicadores: descripciones concretas y observables del desempefio que se espera de los destinatarios para evidenciar el logro de un objetivo de aprendizaje.
Operacionalizan el objetivo en conductas especificas que pueden ser evaluadas y medidas, y sirven de base para la construccidn de instrumentos de evaluacidn.

En todos los casos, estos deben ser claros, precisos, medibles y alcanzable en el tiempo definido para la implementacion.

Error frecuente:
Las instituciones abordan solo competencias/objetivos y actividades que potencian el conocimiento.
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CRITERIO

Gobiemo de Chile

NO

INDICADOR

ORIENTACION AL CRITERIO

3

3.2*

Relacion de las
competencias/objetiv
os e indicadores de la
accion formativa con
el diagnéstico de
necesidades de
desarrollo profesional
docente.

INDICADOR INTRANSABLE
Fundamentar la relacion entre competencias/objetivos e indicadores y necesidades de desarrollo profesional.

Las competencias/objetivos e indicadores descritos deben responder directamente al diagndstico de necesidades formativas previamente identificado (criterio
2 "Diagnéstico de necesidades formativas"), estableciendo una relacion clara y lineal entre ambas dimensiones. Esta vinculacion asegura que las competencias
canalicen de manera pertinente dichas necesidades, promoviendo una progresion efectiva en el aprendizaje profesional de los participantes.

No basta con presentar una mera ndmina o cuadro declarativo de competencias/objetivos e indicadores; es esencial explicitar como cada uno de ellos
contribuye directamente a resolver la necesidad de desarrollo profesional diagnosticada previamente. Esta articulacion debe ser clara, argumentada y alineada
con el criterio 2, demostrando que las competencias seleccionadas canalizan dichas necesidades de forma pertinente y progresiva.

A través de esta fundamentacion se debe explicitar una articulacion de la propuesta formativa con las caracteristicas y requerimientos reales de los
participantes, impulsando la innovacion pedagdgica y autonomia profesional a través del disefio de un proceso formativos contextualizado y orientado a
resultados concretos de aprendizaje.

Error frecuente

- Competencias/objetivos e indicadores declarados no tienen relacion con las necesidades diagnosticadas, por lo que no se observa coherencia interna en la
propuesta.

- Competencias/objetivos e indicadores no son los mismos del punto 3.1. o competencias/objetivos e indicadores cambian a lo largo de la propuesta y/o
plataforma (en los casos que corresponda).
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CRITERIO | N° INDICADOR ORIENTACION AL CRITERIO
4 4.1 | Argumentacién del | Presenta un disefio formativo que esta fundamentado en referentes tedricos y pedagogicos actualizados y referentes regulatorios de la politica educativa
disefio formativo | vigente, ademas es coherente con las competencias/objetivos e indicadores propuestos. Se debe adjuntar bibliografia actualizada y referenciada.
segin un sustento

tedrico y pedagogico
coherente con las
competencias/objetiv

os e indicadores
descritos v los
referentes de la

politica publica.

Fundamentacidn del disefio formativo segun sustento tedrico v pedagdgico coherente: consiste en la justificacion explicita y fundamentada del plan de
ensefianza, que articula teorias pedagogicas con las competencias/ objetivos e indicadores propuestos, demostrando su pertinencia para el contexto y
modalidad de la accion formativa. Por ejemplo: aprendizaje significativo de Ausubel, competencias para la vida de Knowles en andragogia, entre otros.

Fundamentacidén del disefio formativo segun referentes regulatorios de la politica educativa vigente: Debe presentar y justificar de una forma concreta y/o
practica la vinculacion lineal con referentes de la politica publica educativa vigente, explicando cémo el disefio responde a necesidades diagnosticadas y
promueve la progresion en aprendizajes transferibles al ambito laboral. Por ejemplo: Estandares de la Profesion Docente - Marco para la Buena Ensefianza /
Marco para la Buena Ensefianza de la Educacion Parvularia, Marco para la Buena Direccidn y Liderazgo Escolar, art. 19 Ley N° 20.903: Principios de desarrollo
profesional docente, entre otros.

Coherencia_interna: es la articulacion ldgica entre todos los componentes del disefio formativo (diagndstico de necesidades, competencias/objetivos,
indicadores, metodologia, evaluaciones y referentes curriculares) que asegura que se trabaje de manera integrada durante toda la accién formativa.

Para tener en cuenta:
- Una bibliografia actualizada se considera cuando el 80% de las referencias corresponden a los ultimos 10 afios.
- Se solicitara las referencias bibliograficas, como minimo, en Norma APA 7° edicién.

Error frecuente:
- Se mencionan referentes tedricos, pedagdgicos o regulatorios de la politica educativa sin establecer una relacién directa y explicita que demuestre su
coherencia con las competencias, objetivos e indicadores propuestos en el disefio formativo.
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CRITERIO | N° INDICADOR ORIENTACION AL CRITERIO
4 4.2 | Relacion existente | Explicitar y fundamentar la relacién entre el disefio formativo con las competencias/objetivos y los contenidos.
entre las
competencias/objetiv | Disefio formativo: planificacidn estructurada e intencional del proceso pedagdgico, lo que considera una secuencia didactica, metodologias activas, actividades,
os con el disefio | evaluaciones diversificadas y retroalimentacidn. A través de estas se organiza las experiencias de aprendizaje para alcanzar las competencias/objetivos
formativo y los | propuestos, adaptandose a ritmos y trayectorias laborales.
contenidos.

Contenidos: tematicas definidas para la accion formativa, los que sirven de sustancia conceptual para el disefio formativo, asegurando pertinencia y progresion
en el desarrollo de las competencias/objetivos declarados.

Se produce una articulacion entre estos cuando el disefio formativo operacionaliza los contenidos mediante actividades contextualizadas promoviendo los
principios de desarrollo profesional docente (art. 19 Ley N° 20.903). Por tanto, un disefio formativo, consta como minimo de:

a) Competencias/objetivos.

b) Indicadores de evaluacion

c) Contenidos.

d) Propuesta metodoldgica.

e) Plan de Evaluacion.

Estos elementos pueden organizarse de diversas maneras, lo importante es que exista un disefio y que este sea claro, coherente internamente y que esté bien
fundamentado en relacién con las competencias/objetivos a desarrollar.

Para tener en cuenta:
- Principios de desarrollo profesional declarados en el Art.19, Ley N° 20.903, son los siguientes: profesionalidad docente; autonomia profesional;
responsabilidad y ética profesional; desarrollo continuo; innovacidn, investigacién y reflexién pedagdgica; colaboracion; equidad; participacién; compromiso

con la comunidad; apoyo a la labor docente. (Orientaciones para la certificacibn de acciones formativas (2022), (PDF)
https://caf.cpeip.cl/index.php/certificacion-de-acciones-formativas/documentos-orientadores/ )
- Considerar que los disefios formativos, pueden tener variedad de estructuras. Las instituciones pueden ser innovadoras en esta materia.
NOTA: Para certificar no se solicita una estructura o formato determinado.
1
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Gobiemo de Chile

CRITERIO | N° INDICADOR ORIENTACION AL CRITERIO

4 4.3 | Factibilidad del disefio | Para evaluar este indicador, se debe tener presente la envergadura de lo comprometido, competencias/objetivos en relacién con la modalidad y niumero de
formativo para | horas de la accidn formativa.
implementarse en

tiempo y modalidad. Factibilidad: Se entiende como el grado en que la accién formativa es viable de implementar, considerando la magnitud de las competencias/objetivos
declarados, disefio metodoldgico, plan de evaluacion todo esto en relacién con la modalidad, recursos disponibles, condiciones contextuales para alcanzar el
aprendizaje de los destinatarios.

Modalidad: Forma de implementacién de una accidn formativa, definida por el tipo de interaccion entre formador(es) y participantes, asi como por el uso de
tecnologias y espacios fisicos. Se clasifica en las siguientes:

Presencial: Sesiones simultdneas en tiempo real y mismo espacio fisico, sin mediacion tecnoldgica.

A distancia con apoyo tutorial: Combina sesiones sincrénicas (tiempo real via plataformas tecnoldgicas) y asincrénicas (trabajo auténomo de participantes).
A distancia autoinstruccional: Sesiones asincrénicas donde el participante autorregula su propio proceso.

Mixta con apoyo tutorial: Integra sesiones presenciales con componentes a distancia (sincrdénicos y/o asincrénicos).

Error frecuente:

- Declaracién de competencias imposibles de alcanzar en las horas declaradas.

- Los niveles de desempefio solicitan “evidenciar” la factibilidad de implementacion, eso implica una organizacion temporal del disefio formativo, en relacidn
con los tiempos que compromete.

- La factibilidad de la propuesta no debe ser solo una declaracién de intenciones. Se debe presentar una estructura organizacional (cronograma o malla
curricular detallada) que desglose por ejemplo las horas sincrénicas, asincronicas y de trabajo autdénomo, demostrando de manera concreta cdmo se
alcanzaran los objetivos de aprendizaje en el tiempo estipulado.

Ejemplo:

Objetivo: Modificar practicas docentes sobre evaluacion de aprendizajes en el aula.
Tiempo: 30 horas.

Modalidad: A distancia con apoyo tutorial.

El modificar practicas, es un objetivo que claramente en 30 horas no se lograra. Las competencias/objetivos a declarar en la propuesta formativa deben ser
proporcionales a la cantidad de horas y a la modalidad del curso.

NOTA: No existe normativa que determine el numero de horas de una accién formativa. Sin embargo, considerando que la propuesta se certifica a 5 afos, se
sugiere un minimo de 60 horas cronoldgicas para que alcance niveles de desarrollo que permitan aprendizaje profesional.
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Gobiemo de Chile

ORIENTACION AL CRITERIO

4

4.4 | Recursos y materiales
diversificados  segun
secuencia formativa y
modalidad, para lograr
las
competencias/objetiv
os e indicadores
declarados.

El indicador exige que en la propuesta se nombre, describa y presente recursos y materiales que respondan a la diversidad de docentes participantes de la
accion formativa.

Recursos y materiales diversificados: Esto implica la necesidad de seleccionar y adaptar recursos didacticos variados que respondan a las etapas de un proceso
formativo y a las formas de implementacion segun la modalidad, asegurando que se alcancen los aprendizajes esperados.

Algunos componentes claves son:

a) Diversificacidn de recursos: Incluye materiales didacticos variados (digitales, impresos, manipulables, audiovisuales) que se eligen segun fortalezas, tematica
y necesidades de los participantes, teniendo en consideracion el perfil de los destinatarios, competencias/objetivos a lograr, contexto, modalidad y tiempo de
ejecucion.

b) Secuencia formativa: Los recursos deben alinearse con las progresiones de aprendizaje (hitos o etapas), desde motivacidn hasta cierre, para el logro de las
competencias/objetivos de manera secuencial y coherente.

c) Competencias/objetivos e indicadores: Cada recurso debe generar evidencias de logro de objetivos curriculares especificos, medidos por indicadores de
desempefio, fomentando autonomia y compromiso.

Desde la perspectiva de la formacion docente, el principio es aplicable considerando la diversidad de trayectorias formativas y los diferentes contextos de
desempefio en los que estos se desempeiian.

Es importante en este indicador considerar para las propuestas presenciales:

a) Disefio de materiales y recursos segun secuencia formativa. Es necesario por lo tanto adjuntar los recursos y materiales diversificados en el formulario,
segun la secuencia declarada.

b) Esta modalidad debe evidenciar que los materiales y recursos cubren los tiempos comprometidos.

Es importante en este indicador considerar para las propuestas mixtas y a distancia:
a) Los recursos y materiales en el formulario se pueden nombrar y describir en funciéon de la secuencia y en la plataforma se pueden presentar.
b) Los recursos y materiales deben cubrir la secuencia temporal de la accién formativa.

Para tener en cuenta:
- Se debe nombrar, describir y adjuntar cada uno de los recursos y materiales a utilizar en la acciéon formativa para cumplir con el indicador.

Error frecuente:

- Solo nombra o describe o presenta recursos y materiales.

- Recursos y materiales no estan presentes en plataforma (si aplica)

- Recursos y materiales genéricos que no atienden cada una de las competencias/objetivos e indicadores propuestos. Por ejemplo, solo presentaciones.
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Gobiemo de Chile

ORIENTACION AL CRITERIO

5

5.1 | Propuesta

metodoldgica del
disefio formativo en
funcion del
diagndstico de
necesidades de

desarrollo profesional
docente y coherente
con la modalidad en
que se ejecutara.

Se requiere que la propuesta metodoldgica evidencie y fundamente la coherencia con el diagnédstico de necesidades de desarrollo profesional docente, y sea
coherente con la modalidad sefialada.

Propuesta metodoldgica: es un disefio estructurado de estrategias, procedimientos y recursos pedagdgicos que orienta la implementacién de una accion
formativa, teniendo como base las necesidades de desarrollo profesional declaradas, asegurando coherencia con las competencias/objetivos e indicadores y
el contexto educativo.

Los elementos principales a tener en cuenta:

a) Estrategias pedagdgicas: Secuencia de actividades (exploracion, indagacidn, cierre) que promueven competencias como pensamiento critico y autonomia.
b) Recursos diversificados: Materiales adaptados a modalidades (presencial/hibrida), vinculados a los indicadores de logro sefialados.

c) Evaluacidn integrada: Mecanismos para medir avances y ajustar el proceso, fomentando inclusién y pertinencia contextual.

Las propuestas metodoldgicas:

a) Deben ser explicitadas y descritas en detalle en funcion de la secuencia, tiempo y modalidad.
b) Responder a los principios de la Ley N° 20.903.

c) Responder a principios de formacion de adultos.

Considerar en el disefio y en la evaluacion que la propuesta sea coherente con las necesidades que quiere desarrollar.
Ejemplo: Si las competencias propuestas son trabajo colaborativo y reflexion, deben existir actividades declaradas, explicitadas y en progresidn que promuevan
ambas competencias.

Para tener en cuenta:

- La propuesta metodoldgica en el caso de las acciones mixta y a distancia, deben responder a particularidades propias de la modalidad y uno de estos aspectos
es el apoyo tutorial o “Sistema de Apoyo Tutorial” explicitado.

- Se entendera por sistema tutorial al conjunto de procesos, relaciones y recursos a través de los cuales, se apoyara a los participantes del curso en su proceso
de aprendizaje, mediante tutores y mega tutores. El Sistema Tutorial debe considerar, al menos, los siguientes aspectos:

a) Perfil y rol de tutores y mega tutores

b) Sistema de convocatoria y seleccion de los tutores y mega tutores

¢) Formacion tutorial

d) Organizacidn de aula virtual y proporcién de tutor por aula.

Error frecuente:

- Propuesta metodoldgica no da respuesta a las competencias/objetivos e indicadores declarados. Por ejemplo: se indica “Reflexionar colaborativamente” y
en propuesta se trabaja en sesiones expositivas, revision de guias individuales, responder preguntas individuales.

- En la propuesta metodoldgica no se da cuenta de todas las competencias/objetivos e indicadores propuestos.
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Gobiemo de Chile

CRITERIO | N°

INDICADOR

ORIENTACION AL CRITERIO

5

5.2*

Integrar metodologias
activas para promover
los  principios de
desarrollo profesional
docente.

INDICADOR INTRANSABLE
El disefio debe permitir el aprendizaje docente, por ello la didactica formativa debe proponer diferentes acciones que se interrelacionen y faciliten la
accesibilidad a los aprendizajes, para ello se debe tener en cuenta las concepciones, experiencias y conocimiento de los participantes.

Metodologia activa: es un conjunto de estrategias y actividades organizadas y planificadas, centradas en el participante, que le permiten involucrarse y
enfrentarse de manera protagodnica a situaciones reales dentro de su proceso de aprendizaje. Se basa en acciones como la resolucién de problemas, el trabajo
colaborativo, el desarrollo de proyectos y la reflexion sobre la propia experiencia, mas que en la mera transmisidn expositiva de contenidos. Por tanto, el rol
del docente/tutor es principalmente el de guia y mediador. El disefio de las actividades debe traducirse en experiencias significativas vinculadas a la vida, el
trabajo y el contexto de los participantes. Entre estas estrategias se encuentran, por ejemplo, el aprendizaje basado en problemas, el estudio de casos, las
simulaciones y juegos de rol, el aula invertida y los proyectos integradores, entre otros.

Se espera, por lo tanto, especificidad en la propuesta metodoldgica. No es suficiente decir “reflexionaremos colaborativamente”. Debe explicitar ¢qué
actividades hard para que eso suceda? é¢qué preguntas plantearay qué productos se espera luego de realizado el taller? ¢ como evidenciara el/los aprendizajes?
¢écudl serd el rol del apoyo tutorial?

Las metodologias activas se deberan explicitar seglin sea la modalidad de la accion formativa:

a) En el espacio virtual: debe estar la totalidad de actividades, foros, evaluaciones, tareas, etc. por unidad o médulo, segln la estructura del curso, por lo tanto,
es necesario comprobar que lo declarado en el formulario, se despliegue en plataforma.

b) Una accién mixta: debe detallar el disefio tanto en plataforma, como las actividades presenciales.

c)Una accion formativa totalmente presencial: debe explicitar las actividades que realizara por médulo en el tiempo de la presencialidad.

Para tener en cuenta:

- Principios de desarrollo profesional declarados en el Art.19, Ley N° 20.903, son los siguientes: profesionalidad docente; autonomia profesional;
responsabilidad y ética profesional; desarrollo continuo; innovacion, investigacién y reflexién pedagdgica; colaboracion; equidad; participacion; compromiso
con la comunidad; apoyo a la labor docente. (Orientaciones para la certificacion de acciones formativas (2022), (PDF)
https://caf.cpeip.cl/index.php/certificacion-de-acciones-formativas/documentos-orientadores/ )

Error frecuente:

- No basta con mencionar principios de desarrollo profesional (Art.19, Ley N° 20.903) sino que se debe fundamentar cémo a través de la metodologia propuesta
se incorpora cada uno de ellos.

- Para acciones formativas en modalidad mixta o a distancia, se debe presentar plataforma en coherencia con lo declarado en formulario, es decir, al momento
de revisar el curso este debe contener en completitud cada uno de los elementos declarados y encontrarse funcional.
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CRITERIO

NO

Gobiemo de Chile

INDICADOR

ORIENTACION AL CRITERIO

5

5.3

Estrategias

diversificadas de
ensefianza-

aprendizaje  en la
secuencia formativa

y/o didactica.

Describen estrategias de ensefianza-aprendizaje que promueven un enfoque inclusivo, lo que se observa tanto en la secuencia formativa como en la secuencia
didactica. Estas son coherentes con la propuesta metodoldgica y las competencias/objetivos e indicadores declarados.

Estrategias diversificadas: es una forma de ensefiar que se adapta intencionalmente a la diversidad de los participantes, a las competencias/objetivos e
indicadores declarados y a la modalidad definida considerando la experiencia laboral, ritmos de estudio, contexto, u otros; variando actividades, materiales,
tiempos, niveles de apoyo y formas de participacidon para generar estrategias de ensefanza-aprendizaje que sean transferibles a la vida cotidiana y que
favorezcan la participacion auténoma.

Esto implica, por ejemplo:

a) ofrecer diferentes vias para acceder a un aprendizaje: lecturas breves, videos, ejemplos en contexto.
b) distintas maneras de trabajar: individual, en parejas, en grupos.

c) variadas formas de demostrar lo aprendido: oral, escrito, practico.

Secuencia formativa y secuencia diddctica: es la organizacion intencionada y ordenada de las actividades de ensefianza-aprendizaje y evaluacién que se
articulan paso a paso para lograr determinados objetivos de aprendizaje en un periodo definido, considerando los tiempos, experiencia y ritmos propios de
los participantes, incluye momentos como diagndstico inicial, activacion de saberes previos, desarrollo con metodologias activas, aplicacion contextualizada y
evaluacién/retroalimentacidn, vinculando cada actividad con la anterior y preparacion de la siguiente.

Para tener en cuenta:

En términos generales la secuencia formativa y secuencia didactica se parecen, no obstante, ponen foco en distintos aspectos del proceso de ensefanza-
aprendizaje:

- La secuencia didactica es el orden de actividades que el docente organiza para ensefiar un contenido concreto: qué se hara primero, después y al final en
términos de tareas, recursos y evaluaciones dentro de una o varias clases.

- La secuencia formativa enfatiza el proceso de aprendizaje del estudiante a lo largo de un tramo mas amplio (unidad, mddulo), incorporando diagndstico,
desarrollo, evaluacidn y retroalimentacion continua para que el estudiante progrese en sus competencias.

Error frecuente:
- Reiteracidn de propuestas lineales, es decir, no se establecen diversos caminos para que los docentes muestren el logro de los aprendizajes, por lo que no se
reconoce la existencia de trayectos distintos para las experiencias, ritmos y contextos de los destinatarios.
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ORIENTACION AL CRITERIO

6

6.1 | Procedimientos
evaluativos
diversificados y de
acuerdo con las
competencias/objetiv
os e indicadores.

Se deben nombrar y describir los procedimientos de evaluacién, estos deben estar relacionados con las competencias/objetivos e indicadores declarados.
Ademds, estos deben ofrecer diferentes opciones para evidenciar los aprendizajes y la forma en que estos se han logrado.

Procedimiento de evaluacidn diversificado: se refiere a las distintas posibilidades que tienen los participantes para evidenciar el aprendizaje logrado.
Corresponde a un conjunto planificado de técnicas, instrumentos y momentos de evaluacion que se ajustan a las caracteristicas, ritmos y trayectorias de cada
persona, ofreciendo variadas formas de mostrar sus avances. Parte de la idea de que no todas las personas aprenden ni demuestran lo aprendido de la misma
manera, por lo que combinan opciones segun el contexto y el perfil de los destinatarios. De este modo, promueve procesos formativos flexibles y justos,
centrados en levantar evidencia relevante para una retroalimentacion adecuada.

Por tanto, en el marco de un enfoque inclusivo, se considera que los participantes de una accidn formativa son diferentes y presentan necesidades formativas
que pueden ir variando a lo largo de su trayectoria profesional. Dado que en toda accion formativa existe diversidad de destinatarios, la evaluacidn se entiende
como una herramienta esencial para visibilizarla y posibilitar hacerse cargo de ella, diversificando tanto las experiencias de aprendizaje como las formas en
que se evaltan los objetivos de aprendizaje. Esto implica que los procesos de aprendizaje y evaluacion pueden ser diferentes, pero siempre considerando que
dichos objetivos refieren a metas comunes para todos.

Fundamentalmente se espera que ofrezcan oportunidades diversificadas para:

a) evidenciar aprendizajes.

b) expresar la forma en que estos se han alcanzado, es decir, hacer analisis de la ruta realizada para lograrlo.
c) Realizar retroalimentacion para la consolidacidn de los aprendizajes.

Para tener en cuenta:

- El procedimiento evaluativo diversificado debe dar cuenta de cada una de las competencias/objetivos e indicadores declarados en la propuesta formativa.

- El procedimiento evaluativo diversificado debe mostrar coherencia con el perfil de los destinatarios, modalidad, competencias/objetivos e indicadores, disefio
formativo y metodologia.

Error frecuente:
- Presentan procedimientos evaluativos genéricos que no explicita como se dara cuenta del logro de competencias/objetivos e indicadores propuestos. Por
ejemplo “Reflexionar colaborativamente” y el procedimiento evaluativo es responder un cuestionario.

17

UNIDAD DE REGISTRO Y CERTIFICACION DE ACCIONES FORMATIVAS 2026

MINISTERIO DE EDUCACION — CPEIP
VERSION MARZO 2026




Gobiemo de Chile

CRITERIO | N° INDICADOR ORIENTACION AL CRITERIO
6 6.2 | Estrategias de | La propuesta debe evidenciar y fundamentar procedimientos de retroalimentacidn los que deben estar planificados, ser oportunos y sistematicos, en
retroalimentacién en | concordancia con el procedimiento evaluativo diversificado declarado.
funcidn con los
procedimientos Retroalimentacién: La retroalimentacion es parte del proceso evaluativo de una accién formativa y, por lo tanto, debe ser explicitada en la propuesta, este
evaluativos. debe ser disefiado como un proceso dialdgico y continuo con la finalidad de intercambiar informacidn descriptiva, oportuna y especifica sobre el desempefio,
de manera de reducir la brecha entre el nivel logrado y el esperado, fomentando la autorregulacion y el aprendizaje significativo. Por ejemplo: comentarios
en rubrica compartida, circulos de reflexion, coevaluacion en grupo, retro escritura breve, diario de avances semanales, entre otros.
A través de esto, se espera que la retroalimentacion efectiva se integre en las comunidades escolares como una practica para la mejora continua de la
ensefianza y el aprendizaje, como un elemento puesto al servicio de los docentes, equipos directivos, unidad técnica pedagdgica, docentes de mayor
experiencia o pares, con la finalidad de construir espacios de colaboracidon para la revision de recursos de aprendizaje, analisis de evidencias de aprendizaje,
acompafiamiento al aula, entre otros, de esta manera se reflexione sobre sus practicas, tomar decisiones sobre acciones futuras que potencien los resultados
de aprendizaje de sus estudiantes y establecer compromisos de mejora.
Para tener en cuenta:
- La/Las retroalimentaciones son parte del procedimiento evaluativo diversificado, por lo que deben planificarse en coherencia y pertinencia a este.
Error frecuente: No basta con presentar definiciones del concepto, las diferentes formas de retroalimentacidn que existen, entre otros. El indicador solicita
explicitamente la forma en que la propuesta formativa incorpora y fundamenta la retroalimentacidn que se realizard a los participantes.
6 6.3* | Instrumentos de INDICADOR INTRANSABLE

evaluacién diversos,
segun los
procedimientos
evaluativos, criterios y
capacidades a
desarrollar.

Nombrar, describir y presentar instrumentos de evaluacién diversificados, en coherencia con el procedimiento evaluativo diversificado declarado, sefialando,
ademas, los criterios y capacidades que se pretende evaluar. Indicar la ponderacion de cada uno de los instrumentos de evaluacidn y la forma de calculo para
definir la nota final.

Instrumentos de evaluacidn diversificados: herramienta disefiada para recopilar evidencia variada y relevante sobre los aprendizajes de los destinatarios,
contempla criterios e indicadores claros, especificos y alineados con las competencias/objetivos, con lo cual se lograra emitir un juicio sobre el desempefio
observado. Estos se deben adaptar a las trayectorias, ritmos y contextos laborales, lo que implica la flexibilidad en opciones, tiempos y expresiones coherentes
con las necesidades reales de los destinatarios.

Al momento del disefio se debe garantizar un proceso inclusivo, justo y formativo en el proceso de evaluacidn. Algunos ejemplos: rubrica, portafolio hibrido
digital, lista de cotejo, mapa conceptual, prueba multimodal, cuestionario interactivo, infografias explicativas, entre otras.

Para tener en cuenta:

- Los instrumentos de evaluacién son parte del procedimiento evaluativo diversificado, por lo que deben planificarse en coherencia y pertinencia a este.

- Una ponderacidn corresponde al peso o valor que se le asigna a cada instrumento, procedimiento o evidencia evaluativa para calcular la nota final de una
unidad o médulo.

- Se debe nombrar, describir y adjuntar cada uno de los instrumentos planificados dentro del procedimiento evaluativo diversificado para cumplir con el
indicador.
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ORIENTACION AL CRITERIO

Error frecuente:

- Presenta solo un tipo de instrumentos, por ejemplo: rubricas o pruebas.

- Solo nombra o describe o presenta instrumentos de evaluacion.

- Solo presenta los instrumentos con calificacidn, sin considerar los instrumentos que no tienen calificacién que son parte de los procedimientos evaluativos
sefalados.

- Instrumentos de evaluacidn no estan presentes en plataforma (si aplica)

- No presenta la ponderacidn de cada uno de los instrumentos de evaluacion y ponderacion por médulo.

6 6.4 | Requisitos de
aprobacion de los
participantes de la
accion formativa.

Describir claramente los requisitos de aprobacidn de la accidén formativa, para esto se debe indicar: ponderacion de cada una de las evaluaciones, ponderacién
de evaluacidn final, ponderacién de cada unidad/mdédulo y definicion de las situaciones finales de los participantes:

Requisitos de aprobacidn: estos son los estdndares minimos de logro académico que debe alcanzar un participante para validar su aprendizaje. Este se
determina considerando los instrumentos de evaluacidn propuestos en el procedimiento evaluativo, asimismo este debe ser claro e informado al participante
antes de iniciar la accién formativa, explicitando cuando y cémo sera evaluado.

Situacidn final de los participantes: Definir la situacién final de los participantes de acuerdo con los siguientes criterios: Aprobado, Reprobado, Retirado,
Desertor y Renuncia)

Para tener en cuenta:

- Se debe considerar en este criterio, la ponderacion que se le da a cada instrumento de evaluacidn del procedimiento evaluativo, segliin unidad/maddulo.
- Se debe indicar la forma de calculo de la nota final de aprobacidn.

- Se debe indicar la asistencia minima necesaria para la aprobacion.

Error frecuente: no basta con sefialar los instrumentos de aprobacién y mencionar la situacion final de los participantes, se debe entregar una descripcién
detallada de cada uno de ellos.

NOTA: En las acciones formativas en modalidad a distancia el tiempo de conexidn o la 'asistencia’ virtual no constituyen por si mismos un criterio de aprobacion.
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ORIENTACION AL CRITERIO

7 7.1 | Nivel de experticia de | Describe su experticia en investigacidn y en las areas de desarrollo profesional docente relacionados con la accién formativa presentada. Ademas, evidencia
la  institucion  en | experiencia en la modalidad de la accidn a ejecutar.
investigacion v
ejecucion de acciones | Este indicador considera experticia de la institucién en:
similares a la accidén | a) investigacidn sobre la tematica del curso que presenta para certificar, para lo cual debe referenciar estudios o investigaciones;
formativa propuesta. | b) areas de desarrollo profesional docente o directivo.
¢) modalidad.
Ejemplo de dreas de | Los niveles de desempefio de este indicador mencionan investigacion y dreas de desarrollo profesional:
desarrollo  docente:
evaluacion, 1) Las areas de desarrollo profesional refieren a las dimensiones del quehacer docente y directivo.
curriculum, a) Docente: Planificacidn curricular, Evaluacion de aprendizajes, Gestion de aula, Retroalimentacidn, Interaccidn en el aula y Conocimiento de los estudiantes
conocimiento b) Directivo: Desarrollo e implementacion del PEI, Planificacidén estratégica, Evaluacion institucional, Organizacidn curricular, Desarrollo profesional, Sistema
disciplinar, de apoyo a los estudiantes y Convivencia escolar.
investigacion;
competencias 2) Las areas de investigacion se refieren a la: evaluacidn, curriculo, conocimiento disciplinar, competencias colaborativas o reflexivas.
socioemocionales,
competencias Error frecuente:
colaborativas, - No considera dentro de la descripcidn la experiencia adquirida por investigaciones.
reflexivas, entre otros. | - No presenta la experiencia de la institucidn en la modalidad propuesta.
7 7.2 | Historial de acciones | Presentar ndmina de acciones formativas para el desarrollo profesional docente que se hayan ejecutado en los Ultimos tres (3) afios, similares a la propuesta

formativas ejecutadas
por la institucién,
similares a la
propuesta presentada.

presentada.

Al evaluar la similitud, se debe considerar:

a) perfil de los destinatarios (funcion docente, nivel educativo, contexto)
b) tematica

c) tipo de modalidad

Para tener en cuenta:
- La modalidad es importante, ya que hay instituciones que pueden tener mucha experticia en cursos a distancia, pero no necesariamente en acciones
presenciales (o viceversa) y las experiencias y capacidades de la institucidon son necesariamente otras.

Error frecuente: Institucion comparte ndémina de acciones formativas por defecto, es decir, no considera que se hayan implementado en los ultimos tres (3)
afios y que corresponda al perfil de los destinatarios, tematica y modalidad. Asimismo, comparte iniciativas que no corresponden a acciones formativas, por
ejemplo: talleres, redes de colaboracidn, investigaciones u otras.
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8 8.1 | Procedimientos de | Enumerar y describir los procedimientos de coordinacién institucional, considerando la metodologia de trabajo antes, durante y posterior a la ejecucion.
coordinacién
institucional. Procedimiento de coordinacidn institucional: conjunto de pasos, protocolos y responsabilidades que define la institucidn que regulan el funcionamiento de la
accion formativa para asegurar la calidad en la implementacidn de una accidén formativa. Incluye desde la identificacién de necesidades, disefio de la accion
formativa, asignacion de recursos/docentes, inscripcion de participantes, implementacion de la acciéon formativa, registro de asistencia y evidencias,
retroalimentacion, informes de cierre, ajustes para préximas acciones y otras acciones de coordinacion.
Por lo que es importante considerar tres elementos:
a) aspectos académicos.
b) aspectos administrativos.
c) aspectos logisticos
Al presentar los procedimientos de coordinacion institucional se debe considerar qué se hard, con quiénes, sobre qué aspectos de la accion formativa, con
qué periodicidad y cudles seran las evidencias de ese procedimiento.
Error frecuente: solo considerar un momento de la accidén formativa, por ejemplo, ejecucién de clases. El indicador considera el trabajo antes, durante y
posterior a la ejecucion.
8 8.2 | Roles y | Explicitar roles y responsabilidades de los profesionales identificados en la accion formativa y también identifica a otros profesionales que aseguren la calidad
responsabilidades del | de la ejecucion.
equipo de trabajo
institucional. Al desarrollar este aspecto, es necesario considerar:
a) identificar coordinador institucional y coordinador académico, sefialar cual sera el rol y responsabilidad de cada uno de ellos.
b) definir el rol académico, identificando la actividad, temética o mddulo del cual sera responsable.
b) si la accion formativa es mixta o a distancia, debe necesariamente contar con un profesional encargado de plataforma.
c) la cantidad de académicos debe ser proporcional a la duracién y diversidad tematica del curso.
Error frecuente: Presentan descripciones insuficientes que no considera el rol y responsabilidad o no consideran a todos los profesionales presentes en la
accion formativa.
8 8.3 | Plan de trabajo | El plan de trabajo es un documento operativo que organiza de manera estructurada y secuencial todas las actividades, tareas, tiempos, hitos de revisidn,
institucional de la | productos, responsables y recursos necesarios para la ejecuciéon de la acciéon formativa. Constituye una hoja de ruta o cronograma prdctico para la

implementacién de la
accion formativa.

implementacidn, estableciendo el qué, cdmo, cuando, quién y con qué realizara cada etapa.

El Plan de Trabajo puede ser sin formato, descriptivo, tipo texto continuo o en un formato tipo Carta Gantt. No se evalua el formato. Lo importante es que se
expliciten en detalle todas las acciones a realizar, en funcién de tiempos, productos y responsables que aseguren la implementacion.

Error frecuente: No refiere a la etapa de disefio de la propuesta.
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CRITERIO | N° INDICADOR ORIENTACION AL CRITERIO
9 9.1 | Antecedentes Para el cumplimiento juridico, los titulos profesionales son obligatorios, los grados académicos sin embargo son optativos y complementarios a la pertinencia
profesionales del | que se quiere demostrar.
equipo de trabajo
pertinentes a la accion | Los antecedentes de los formadores deben ser pertinentes con la tematica formativa.
formativa propuesta.
La pertinencia del certificado de titulo o de grado académico que se presenta, no siempre es directa con la tematica de la propuesta. Por eso es importante
en el formulario, evidenciar la experiencia del profesional a través de investigaciones y estudios, publicaciones, participacion como exponente en seminarios,
etc. evidencias comprobables que complementan la experticia.
Error frecuente:
- Registran cursos/diplomados/grados que se encuentran en desarrollo. Todos deben encontrarse finalizados y presentar su respectivo certificado final.
- Registran y presentan certificados extranjeros sin apostilla.
- Lo registrado en formulario no es igual a lo declarado en los certificados (Institucidon, nombre de curso/diplomado/grado, afio de obtencidn de titulo)
- Se debe registrar el afio en que se obtiene el titulo, no el afio en que se finalizé el curso/diplomado/grado.
- Presentan certificados poco nitidos, con caracteres especiales u otro elemento que no permite determinar los antecedentes declarados.
9 9.2 |Infraestructura fisica | Nombrar y describir recursos fisicos y/o virtuales para asegurar la implementacion.
y/o virtual disponible
para la ejecucidn de la | Sila accidn formativa es presencial, la infraestructura refiere a las condiciones 6ptimas para es ejecucidon. No es suficiente con nombrar el espacio, se requiere
accion formativa | descripcidn de las condiciones del espacio formativo.
propuesta.
En el caso de la formacidn a distancia, la infraestructura estara dada por la plataforma que sostiene la propuesta y las diferentes herramientas que esta posee.
Para el caso de una accion formativa mixta, se debe describir tanto la infraestructura fisica como virtual.
Error frecuente:
- Considerar la plataforma como un repositorio de documentos o presentaciones.
- Los espacios formativos con sesiones sincronicas extremadamente largas. En estos espacios no se observa interaccidn entre participantes, reflexion
individual o trabajo colaborativo. Los participantes son pasivos frente a un académico que habla y presenta un contenido determinado.
- Describir recursos fisicos y/o virtuales que no se relacionan con la implementacion de la accién formativa.
Nota: Se sugiere revisar el documento “Criterios de Disefio y Evaluacion en Espacio Virtual de Aprendizaje” (EVA). Estos criterios seran utilizados por el
evaluador para revisar el disefio de la propuesta.
10 10.1 | Plan de seguimiento | Presentar un plan identificando de qué manera la institucién se hace cargo de la buena implementaciéon de lo comprometido, de acuerdo con el Plan de
de la implementacidn | trabajo, asegurando la calidad de la accién formativa propuesta.
de la accién formativa
en funcion del plan de
trabajo presentado.
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10 10.2 | Plan de contingencia | Presentar un plan de contingencia que establezca los procedimientos, acciones y/o recursos para responder de manera efectiva ante situaciones imprevistas,
para garantizar la | de manera de no afectar el normal desarrollo de la accién formativa.
ejecucion de la accién

formativa. Este debe considerar los cambios de académicos, sedes y fechas, de manera de mantener todas las condiciones de la propuesta inicial.
10 10.3 | Instrumento de Presentar un disefio de encuesta de satisfaccidn, que permita la recopilacién de datos para determinar el grado de conformidad o cumplimiento de
evaluacién de la expectativas de los destinatarios de la accidon formativa, asegurando la calidad del proceso formativo.
satisfaccion de la
accion formativa. Debe considerar, como minimo, los siguientes elementos a evaluar: opiniones de los destinatarios respecto de la ejecucion, calidad percibida de los

académicos y/o tutores, calidad percibida de la accién formativa (contenidos, metodologia, organizacién, comunicacion, recursos, pertinencia, entre otros),
logro de los aprendizajes, ambiente de aprendizaje, servicios entregados, infraestructura.

Puede incorporar, ademas, elementos que sirvan para la mejora de futuros proceso (redisefiar) e identificar fortalezas y debilidades en la implementacion.

Si corresponde, la encuesta de satisfaccion debe estar presente en plataforma.
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Glosario

- Acciones Formativas: Cursos o programas destinados a los profesionales de la educacién, que tienen por
finalidad la profundizacion de sus conocimientos disciplinarios y pedagdégicos y que contribuyen a su
avance en el desarrollo profesional. No se entenderdan comprendidas en esta definicién aquellas
actividades que sean conducentes a un grado académico o que no tengan un estado final de
participacion. (Decreto N°401,2019/2025)

- Certificacién: Proceso a través del cual, el Centro acredita que las propuestas de acciones formativas
presentadas por las instituciones cumplan con los objetivos de calidad y pertinencia en la formacién para
el desarrollo profesional docente, de acuerdo con lo establecido en el Estatuto y en el presente
reglamento. (Decreto N°401, 2019/2025)

- Condiciones organizativas y de gestidn: Corresponde a aquellos aspectos que se enfocan en la viabilidad
de la implementacién de la accién formativa. Estas condiciones deben asegurar la administracién de
recursos y coordinaciones de la instituciéon formadora de manera adecuada, para el logro de los objetivos
a cumplir. (Decreto N°401, 2019/2025)

- Contextualizacién: Corresponde a la relacién y pertinencia de una acciéon formativa respecto de las
necesidades de los profesionales de la educaciéon y comunidades educativas en el contexto de su
desempefio, y respecto de las identificadas a partir de las politicas publicas. (Decreto N°401, 2019/2025)

- Diseno formativo: Corresponde a la articulacién y organizacién de los diferentes componentes de una
experiencia de aprendizaje profesional para el desarrollo de las competencias y objetivos
comprometidos. El disefio formativo debera considerar, a lo menos, los siguientes aspectos:
=  Contenidos actitudinales, procedimentales y conceptuales.
=  Metodologia detallada que propicie un ambiente de aprendizaje coherente con los principios de
desarrollo profesional establecidos en el titulo Il del Estatuto Docente.

=  Procedimientos e instrumentos de evaluacidn, en caso de que correspondan.

= Criterios de disefio instruccional en relacion con la modalidad y el tiempo de la accién formativa.
(Decreto N°401, 2019/2025)

- Estado final de participacidn: En el caso de los cursos, resultado final producto del proceso formativo

realizado. Los posibles estados de cierre de un participante al finalizar una accién formativa son:

=  Aprobado: el participante termind la accion formativa y cumplié con los requisitos de aprobacién;

=  Reprobado: el participante termind la accidon formativa pero no cumplié con los requisitos de
aprobacion;

=  Retirado: el participante no termind la accién formativa. El retiro es por causas justificadas;

=  Desertado: el participante no termind la accion formativa. La desercidn es por causas no justificadas.
(Orientaciones para la certificacién de acciones formativas, 2022)

- Evaluadores: Profesionales dependientes del Ministerio de Educacién encargados de aplicar los
instrumentos de evaluacién referido en el articulo 10 del presente reglamento, con el objeto de aprobar
o rechazar la certificacion de una propuesta de accion formativa. (Decreto N°401, 2019/2025)
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- Funcién docente: es aquella de caracter profesional de nivel superior, que lleva a cabo directamente los

procesos sistematicos de ensefianza y educacidn, lo que incluye el diagndstico, planificacidn, ejecuciény
evaluacion de los mismos procesos y de las actividades educativas generales y complementarias que
tienen lugar en las unidades educacionales de nivel parvulario, bdsico y medio. (Art. 6°, DFL N°1,
1997/2026)

- Funcién docente-directiva: es aquella de caracter profesional de nivel superior que, sobre la base de una
formacidn y experiencia docente especifica para la funcién o del cumplimiento de los requisitos
establecidos en el inciso cuarto del articulo 24, se ocupa de lo atinente a la direccién, administracién,
supervisién y coordinacidn de la educacidn, y que conlleva tuicidn y responsabilidad adicionales directas
sobre el personal docente, paradocente, administrativo, auxiliar o de servicios menores, y respecto de
los alumnos.(Art. 7°, DFL N°1, 1997/2026)

- Participantes: Profesionales de la educacidén destinatarios de una accién formativa. (Decreto N°401,
2019/2025)

- Profesionales de la educacién: Son profesionales de la educacion las personas que posean titulo de
profesor o educador, concedido por Escuelas Normales y Universidades. Asimismo, se consideran todas
las personas legalmente habilitadas para ejercer la funcidn docente y las autorizadas para desempeiiarla
de acuerdo con las normas legales vigentes.

Del mismo modo, tienen la calidad de profesionales de la educacién las personas que estén en posesion
de un titulo de profesor o educador concedido por Institutos Profesionales reconocidos por el Estado, de
conformidad a las normas vigentes al momento de su otorgamiento. (Art. 2°, DFL N°1, 1997/2026)

- Registro de Acciones Formativas Certificadas: Sistema registral de acceso publico, que contiene las
acciones formativas certificadas por el Centro segun lo establecido en el articulo 12 quater del Estatuto
y regulado en este reglamento. (Decreto N°401, 2019/2025)

- Rubricas: Escalas de valoracion que describen los niveles de desempefio de los indicadores del modelo
de evaluacion para la certificacidn de las acciones formativas. (Decreto N°401, 2019/2025)

- Seguimiento e implementacidn: Corresponde a los mecanismos administrativos y técnicos que le
permitirdn monitorear y asegurar la implementacidn de la accidn formativa segin lo comprometido.
(Decreto N°401, 2019/2025)
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