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Presentacion

| presente documento tiene por objeto poner a disposicién

de la comunidad responsable de procesos de disefio,

desarrollo y realizacion de acciones formativas para

docentes y directivos, las orientaciones que propone el

CPEIP, a través de su Modelo de Formacién para abordar
los desafios de la profesionalizacién, basados en los propdsitos que
para tales efectos consagra la Ley 20.903, que crea el Sistema de
Desarrollo Docente para Chile.

Esta Ley establece que la formacion para el desarrollo docente se ofrece
en gratuidad, y su pertinencia se intenciona en la mejora continua, y en
su sentido para la progresién en el Sistema de Desarrollo Profesional.

Uno de los desafios prioritarios de la formacién en servicio es
proporcionar a quienes desempefian funciones de aula y directivas en
los establecimientos educacionales del pais, una actividad continua de
formacion para actualizar y profundizar sus competencias profesionales,
como asimismo, una formacion basada en el dialogo e intercambio
colaborativoy la retroalimentacion pedagogica sobre el trabajo de aula.

La formaciodn para el desarrollo docente debe considerarse en términos
de la interaccién entre una practica contextualizada y fundamentada
y el cuestionamiento guiado del docente sobre su propia experiencia,
transformandose, de modo que el conocimiento tedrico y conceptual
construido en otro lugar pueda ponerse en practica.

Invito a la comunidad docente, a los académicos de las instituciones de
educacion superior vinculados a la educacién escolar, a los sostenedores
y equipos responsables en los establecimientos educacionales, a abordar
nuevos contextos de formacion, innovando en sus concepciones como
en sus espacios de construgcion conjunta.
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La Ley N°20903, que crea el sistema de Desarrollo Profesional Docente,
propone un nuevo escenario para la formacion docente y directiva en
Chile. Entendida la profesiéon docente bajo el principio del desarrollo
continuo, esta ley garantiza que el Estado brinde acompafiamiento y
apoyo gratuito para potenciar las trayectorias laborales, fortaleciendo
las capacidades docentes y directivas, enfatizando el profesionalismo
en la formacién.

En la Ley se imprime este compromiso explicitando que educadoras y
docentes, en funciones de aula, técnicas o directivas, seran apoyados
en su desarrollo profesional, con formacién de calidad y pertinencia;
concebida, disefiada e implementada como politica formativa, a través
de un sistema que provee formaciény apoyo en las distintas etapas de la
carrera profesional, con especial enfoque en las educadoras y docentes
que prestan servicio en establecimientos aislados y rurales y en los
profesionales que evidencian mayor necesidad de acompafiamiento de
acuerdo a evidencias recogidas en sus resultados en los procesos de
reconocimiento.
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Esta formacion para el desarrollo debera ser consistente y coherente
no solo con la informacién que disponga el nuevo Sistema de
Reconocimiento del Desarrollo Profesional, sino que también con los
diagnosticos y planes emanados de los propios establecimientos, sus
sostenedores, redes de colaboracién y de los Servicios Locales de
Educacién que tendran a su cargo a las escuelas y liceos publicos.

Este documento presenta los elementos constituyentes del Modelo de
Formacion para el Desarrollo Profesional Docente y Directivo del Centro
de Perfeccionamiento, Experimentacion e Investigaciones Pedagdgicas,
el que orientara la toma de decisiones respecto a la definicién de

acciones formativas desde el territorio y a los propios disefios del Centro.

El Modelo de Formacion del CPEIP reune tanto las condiciones
de conceptualizacion y disefio basico para promover el desarrollo
profesional de acuerdo con la Ley 20903, como también las
consideraciones para abordar las exigencias de elaboracién e
implementacion de las acciones formativas, cuya finalidad se establece
en el foco de la mejora del desempefio en tareas de la ensefanza y el
aprendizaje.

El proceso de identificacion de necesidades, propuestas de acciones
formativas, implementacién y seguimiento, se desarrolla en tres niveles:
a nivel de dispositivos de alcance nacional en aquellas acciones cuyo
contextoesgeneralysedestinanaladocenciaampliamente;lasacciones
formativas con foco en demandas territoriales con orientaciones
especificas para su ejecucién y aquellas locales, que se determinan y
se desarrollan con apoyo directo de sostenedores y orientaciones del
CPEIP.
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Las definiciones recogen el sentido del acompafamiento a educadoras,

docentes y directivos en el enriquecimiento de su trayectoria, como

los referentes de una formaciéon basada en valores de calidad y

pertinencia para apoyar el desarrollo docente de acuerdo a la demanda
- de mejoramiento y reconocimiento de necesidades identificadas en
contextos reales de desempefio; el reconocimiento de desempefios
auténticos configurados en torno a metas comunes en una comunidad
educadora de propdsitos compartidos; enfoque de formacién basado
en la experiencia de aprendizaje profesional; disefio articulado con
significados de pertinencia disciplinar, social y personal, resuelto con el
apoyo de tecnologias de la comunicacién y la informacion y el disefio
para la ejecucién de acciones formativas alineado con criterios e
indicadores de certificacion de calidad, instrumento que aplica el CPEIP
a las acciones formativas.

Las acciones formativas para educadoras y docentes se definen por
su propdsito en acciones de fortalecimiento, destinadas a apoyar el
mejor desempefo de docentes con reconocimiento de tramo inicial en
la carrera, de tramo temprano y desempefios evaluados como basicos
e insatisfactorios; acciones de actualizacién, dirigidas a complementar
competencias y desempefios profesionales y de especializacion,
como formacién que otorga una cualificacién para un desempefio con

exigencias particulares.

Los mismos propdsitos formativos se definen para directivos, en funciéon

de la definicién de competencias de base, para induccién y directivos
que requieren consolidar competencias; competencias complejas,
para directivos que tienen competencias consolidadas y comprobados

desempefios en gestion y liderazgo educativo.
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Estas acciones formativas se abordan en el nuevo modelo de acuerdo
con el Sistema de Desarrollo Docente, a través de la convergencia de
cuatro instancias interdependientes: la colaboracién entre expertos
y novatos, el apoyo experto, el trabajo colaborativo entre pares y la
reflexiéon personal; considera destinatarios docentes, educadores y \\/
docentes directivos.
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MARCO CONCEPTUAL

N

|. Definicion de Desarrollo Profesionail:

Proceso formativo, establecido como un derecho, cuyo ejercicio
enriquece las capacidades docentes y directivas, logra una comprension
mas compleja de la profesidon, el desarrollo o actualizacién de las
habilidades para pensar, planificar y actuar con nifios, jovenes y
profesores en cada una de las etapas y aspectos de la vida profesional.!

El desafio que plantea la Ley al Centro de Perfeccionamiento,
Experimentaciones e Investigaciones Pedagdgicas (CPEIP), es garantizar
la calidad y pertinencia de las acciones formativas para el desarrollo
docente y directivo. Esta calidad y pertinencia esta sustentada en los
principios orientadores al Sistema de Desarrollo Profesional®y enfatiza
una formacioén que aporta al desarrollo docente, al aprendizaje de los

estudiantes y de la organizacion escolar.

(1) Documento Politica Nacional Docente, 2014. CPEIP — MINEDUC.
(2) Ley 20903, Art. 19: Principios Orientadores del Sistema de Desarrollo Profesional Docente.
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2. Objetivo del Desarrollo Profesional
Docente y Directivo:

Fortalecer la capacidad docente® del pais para que estos, solidaria y
coordinadamente con demas miembros de la comunidad educativa, en
redes de aprendizaje profesional, disefien y gestionen una ensefianza
de calidad que lleve a los estudiantes a alcanzar los aprendizajes que

sefiala el curriculo nacional, contextualizados en el medio local.

Este Modelo intenciona que los docentes solos y con sus pares, revisen,
renueven y amplien su compromiso profesional ante los propésitos de
la ensefianza, como agentes de cambio social y humano y por el cual
adquieren y desarrollan criticamente el conocimiento, las habilidades y
la inteligencia emocional esenciales para el buen actuar profesional, la
planificacion y practica con nifios, jovenes y otros docentes a través de
cada fase de su trayectoria.

El Desarrollo Profesional es un proceso que permite, a educadoras,
educadores, profesoras, profesores y directivos, el acceso a diversas
experiencias de aprendizaje y reflexion, personales y colectivas, con el
fin de mejorar en su propio hacer la calidad del desarrollo educativo en
lo profesional y su ambito de influencia en la organizacién educativa y
el aula.

(3) Dentro de los conceptos “desarrollo docente, capacidad docente” y otros conceptos simi-
lares, se comprenden educadoras, educadores y docentes en diferentes funciones de aula o
directivas.

11
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3. Definicién de Trayectoria:

La trayectoria formativa de un docente se configura a partir de todos
los momentos, hechos y reflexiones que han marcado su formacién, y
considera dimensiones académicas, personales y de vida laboral.

Las acciones de apoyo que el CPEIP define promover, bajo enfoque
de trayectoria, se establecen de acuerdo con una matriz cuyos ejes
estructurantes son, en primer término, el Marco de la Buena Ensefianza
y la informacién generada en Evaluacion Docente observadas en el
Portafolio y, en el segundo, el eje de los tramos de la carrera docente
y desempefios que de forma progresiva plantean desafios formativos.

Los apoyos formativos para docentes en funciones técnico-pedagogicas
y directivas se basan en el Marco par la Buena Direcciony el Liderazgo
Escolar y consideran las orientaciones de este Modelo, para su disefio.

En el marco del Sistema de Desarrollo Profesional, el principal desafio
formativo es mejorar y generar oportunidades renovadas y pertinentes
que enriquezcan la trayectoria de la observacion y reflexion critica de
la actividad profesional, que abarca la realidad del aula-escuela y su
entorno territorial-social.

3.1. Formacién inicial es formacién continua:

Dado que la Ley que crea el Sistema de Desarrollo Profesional Docente
posee un enfoque sistémico sobre la profesién, abordar la formacién
inicial como parte de la trayectoria docente es un antecedente para
comprender los trayectos y la continuidad para desarrollar y determinar

itinerarios de formacion.
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El primer paso de la trayectoria es participar de una formacién inicial de
calidad impartidasolo por universidades, con requisitos clarosy comunes
de ingreso a las carreras de pedagogia; con estandares pedagdgicos
y disciplinarios incidentes en la acreditaciéon de las universidades y
una Evaluacién Nacional Diagnoéstica que retroalimentara las mallas

formativas, a través de planes de mejoramiento.

Estas transformaciones en la formacioén inicial docente dan continuidad
a la formacién a través de itinerarios que articulan resultados de la
Evaluacién Nacional Diagndstica con procesos de induccion, resultados
de evaluacién docentey unacompafamiento ajustado a las necesidades

diagnosticadas como recurrentes en trayectoria.

3.2. Sistema de Reconocimiento y Promocién del
Desarrollo Profesional:

El Sistema de Reconocimiento entrega a las educadoras y docentes en
ejercicio un marco explicito, conocido y motivador para el desarrollo
profesional y personal, aportando de mejor manera a los objetivos
buscados por el sistema educativo chileno.

Sereconocen en los tramos de la carrera las distintas etapas de progreso
quevanalcanzandolaseducadorasydocentesalolargodesutrayectoria,
sus responsabilidades funcionarias, su desempefio, experiencia y
conocimientos, lo cual va asociado a incentivos profesionales clarosy a
una nueva escala de remuneraciones que incrementa sustantivamente
los salarios de todos los docentes en ejercicio y los que a futuro ingresen
a la profesidn, incluidos estimulos de remuneraciones adicionales para
quienes, estando en los mas altos niveles de desarrollo, se desempefian
en establecimientos con alta concentracién de alumnos prioritarios.

13
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Los apoyos formativos que debe generar el Centro (CPEIP) deben
responder al sentido de trayectoria, promoviendo acciones formativas
que transformen practicas y posibiliten avances en los tramos de la
carrera. Para ello, se proponen itinerarios formativos o programas
(cursos alineados en progresion en funcion de un proposito formativo),
que abordan las necesidades docentes diagnosticadas a través del
portafolio de Evaluacién Docente, la Evaluacion de Conocimientos
Disciplinares y Pedagdgicos y los resultados de las consultas realizadas
e informadas en Voces Docentes, diagnosticos locales coordinados por

las secretarias técnicas de Comités Locales de Desarrollo Profesional.

3.3. ltinerarios Formativos que responden a
Trayectorias Docentes:

En el marco del Sistema de Desarrollo Profesional Docente, el desafio
es reforzar o generar oportunidades renovadas y pertinentes que
enriquezcan la trayectoria formativa de los docentes considerando
las particularidades de sus desempefios, la realidad del aula-escuela
y su entorno territorial-social. Para ello las acciones formativas
implementadas por el Centro, se organizaran en programas formativos,

que nominaremos itinerarios.

Un itinerario formativo se comprendera como una ruta conformada por
unidades o cursos que abordan el desarrollo de una misma tematica
formativa o competencia. Estos itinerarios se caracterizan por su
progresién, flexibilidad y pertinencia con las caracteristicas de los
docentes a quienes estan dirigidos. Los itinerarios seran sugeridos a los
docentes pertenecientes a un tramo del Sistema de Reconocimiento
Profesional, pudiendo estos optar por conformar sus propios itinerarios,
utilizando la disposicién de acciones formativas del Centro.
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Los itinerarios formativos seran direccionados segun el nivel de logro de
los desempefios docentes y/o las necesidades de desarrollo profesional
diagnosticadas en consultas docentes, dando respuesta en primer lugar

a las prioridades definidas en la Ley 20903.

4. Sistema Formativo para el Desarrollo
Profesional:

El modelo de formacién para el desarrollo profesional que promueve
el Centro, concibe al docente como un profesional reflexivo, capaz
de recuperar el saber generado en la practica y con autonomia para
generar conocimiento pedagogico. Considerando esta concepcién del
docente, los principios orientadores deben incidir y transformar los

disefnos de acciones formativas.

4.1. Principios orientadores del modelo de
formacién para el desarrollo profesional

El Sistema de Desarrollo Profesional Docente se inspira en los siguientes

principios:

() Profesionalidad docente: el sistema promueve la formacion vy
desarrollo de profesionales que cumplen una misién decisiva en la

educacion integral de sus estudiantes.

La profesionalidad docente se observa en la demostracion de
capacidades y toma de decisiones oportunas y pertinentes durante
la accion educativa en situaciones de aprendizaje, donde el
docente es capaz de construir solo y colectivamente un proyecto en
referencia a los objetivos y el sentido ético de equidad y derecho,
analizando sus propias acciones y avanzando en su autoaprendizaje
y reflexion a lo largo de su vida profesional. Se puede entender

15
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como el paso de una profesion definida en la implementacién de
tareas a una profesion basada en la responsabilidad de los actores
de pleno derecho, en el disefio, implementacién y evaluacién de su

practica.

@Autonomia profesional: el sistema propicia la autonomia del

4~ 1)

profesional de la educacién para organizar las actividades
pedagodgicas de acuerdo con las caracteristicas de sus estudiantes
y la articulacion de un proceso de ensefianza-aprendizaje de
calidad, conforme a las normativas curriculares, al respectivo
proyecto educativo institucional, a las orientaciones legales del
sistema educacionaly a los programas especificos de mejoramiento
e innovaciéon. La formacién para la autonomia en el ejercicio
reconoce las capacidades profesionales docentes en un contexto
de autoridad y corresponsabilidad en la produccion y socializacion
de un conocimiento pedagogico reconstruido en la practica y
construyendo desde la accion su propia agenda de formacion para

el desarrollo.

@ Responsabilidad y ética profesional: el sistema promueve el

==
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compromiso personal y social, asi como la responsabilidad frente
a la formacién y aprendizaje de todos los estudiantes, y cautela el
cultivo de valores y conductas éticas propios de un profesional de

la educacion.

Estas conductas propias que promueve la formacién en servicio
ponen en el centro el derecho al aprendizaje de todos y todas sus
estudiantes, en un aula de inclusidn, de valoracion de la diversidad
social y cultural y en una comunidad de pares que se nutre al
construir y compartir una visién sobre el sentido educativo y de

desarrollo personal, social en la accién educativa.
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@ Desarrollo continuo: el sistema promueve la formacién profesional
continua de los docentes, de manera individual y colectiva,
abordando la actualizacién de los conocimientos de las disciplinas
que ensefian y de los métodos de ensefianza, de acuerdo con
el contexto escolar en que se desempefan y el desarrollo de
competencias personales e interpersonales para el ejercicio de la

docencia.

> La formacion para el desarrollo se genera en dos planos
complementarios: tanto en la politica de desarrollo nacional
docente como en el apoyo a la mejora en el contexto de
desempefio escolar. En este sentido recoge la participaciéon de la
comunidad docente y la deteccidn de sus necesidades formativas
para abordar el apoyo sostenido de la mejora continua. Los
Planes Locales (Art. 12 y 18, Ley 20.903) de fortalecimiento
escolar deben considerar el uso orientado de recursos y un
liderazgo participativo, de educadores y educadoras, profesores
y profesoras que renuevan y amplian el compromiso ante los
propésitos de la ensefianza y su rol como agentes educativos.
Estos planes deben incorporar acciones a través de las cuales
se desarrollen o adquieran criticamente el conocimiento, las
habilidades y la inteligencia emocional esenciales para el buen
actuar profesional, la planificacién y practica con nifios, jévenes
y pares profesionales, en un arco de mejora continua.

> Los Planes deben concretarse en iniciativas para “la mejora
continua del ciclo, que incluye la preparacién y planificacion;
la ejecucion de clases; la evaluacion y retroalimentacion para
la mejora continua de la accién docente en el aula; la puesta
en comun y en equipo de buenas practicas de ensefianza y la
correccién colaborativa de los déficits detectados en este proceso,
asi como también en el andlisis de resultados de aprendizaje de
los estudiantes y las medidas pedagdgicas necesarias para lograr
la mejora de esos resultados” (Estatuto Docente, art. 18 C).

17



CENTRO DE DESARROLLO DOCENTE CPEIP

MODELO DE FORMACION PARA EL DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE Y DIRECTIVO

@ Innovacion, investigacion y reflexion pedagoégica: el sistema

fomenta la creatividad y la capacidad de innovacién e
investigacion vinculadas a la practica pedagégica, contribuyendo
a la construccion de un saber pedagdgico compartido.

> La accién profesional se articula con el desarrollo del

conocimiento en el contexto, reconociendo su caracter
dindamico, de modo que las decisiones pedagdgicas se validan
como tales en procesos reflexivos, de colaboracién en el
abordaje de las problematicas, la generacién de innovaciones
y las trasformaciones de practicas, que requieren del vinculo
entre las definiciones educacionales generales y el proyecto
educativo, los marcos de actuacién curricular y profesional y la
coherencia de estos referentes con las mejoras asociadas a los

fines y las responsabilidades profesionales.

@Colaboracién: se promovera el trabajo colaborativo entre

18

profesionales de la educacion, tendiente a constituir comunidades
de aprendizaje, guiadas por directivos que ejercen un liderazgo
pedagégicoy facilitan el didlogo, la reflexion colectivay la creacion
de ambientes de trabajo que contribuyen a mejorar los procesos de

enseflanza-aprendizaje.

El modelo de formacién para el desarrollo profesional docente
intenciona el aprendizaje colaborativo que considera al centro
educativo y a la comunidad de profesores como un espacio

efectivo de desarrollo profesional.

La reflexién docente, compartida y centrada en el mejoramiento
de los procesos de ensefianza, como también los procesos
institucionales, permite: la autobservacion de las practicas,
escuchar, compartir y aprender de las experiencias de otros/
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otras, motiva el cambio de practicas a través de la validacién de
los pares, lo que permite correr riesgos, innovar; genera espacios
para el levantamiento de criterios compartidos sobre los procesos
y proyectos educativos de la institucion. Aporta a la construccion
de un discurso educativo comun, que da sustento a un estilo

particular de ensefanza.

> Permite el reconocimiento de debilidades y fortalezas, en un
ambiente de confianza.

() Equidad: La comunidad educativa estd llamada a favorecer
estas condiciones para una educacion significativa universal y de
desafios para el desarrollo docente. El sistema propendera a que
los profesionales de la educacion de desempefio destacado ejerzan
en establecimientos con alta proporcion de alumnos prioritarios,
de modo de ofrecer mejores oportunidades educativas a dichos
estudiantes. Este proposito es expresion del interés superior de
otorgar condiciones aseguradoras para que los y las estudiantes,
como sujetos de derecho, participen en contextos educativos en

que prime la centralidad de la calidad de los aprendizajes.

() Participacion: el sistema velara por la participacion de los
profesionales de la educacién en las distintas instancias de la
comunidad educativa y su comunicacion con los distintos actores
que la integran, en un clima de confianza y respeto de los derechos

de todas las personas.

> La participacion docente, desde la perspectiva del desarrollo
profesional, debe avanzar hacia espacios que superan los
limites del aula y las tematicas asociadas a la ensefianza, lo que

define al docente como un instrumentalizador del curriculum.
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Se requiere de docentes que aborden responsablemente también
los aprendizajes y las tareas de la escuela frente a las familias
y las comunidades como también la clasica divisiéon entre los
que piensan y los que hacen, entre los que planifican y los que
ejecutan para mejorar la calidad del trabajo profesional.

% > El desempefio docente, desde una vision renovada e integral,
\ puede entenderse como “la movilizacion de capacidades
profesionales, comprendidas su disposiciéon personal y su
responsabilidad social donde: articula relaciones significativas
entre loscomponentes queimpactan laformaciénde losalumnos;
participa en la gestién educativa; se promueve el fortalecimiento
de una cultura institucional democratica, se generan condiciones

para intervenir en el disefio, implementacion y evaluacién de

politicas educativas locales y nacionales, cuyo centro es la

promocion en los estudiantes de aprendizajes y desarrollo de

competencias y habilidades para la vida.

> Desde esta perspectiva la participacién puede comprenderse en
tres dimensiones incidentes en el desarrollo de la organizacion
escolar: dimension de los aprendizajes, comprendida como la
dimension fundamental y central de la profesionalidad docente;
de la gestion educativa, aborda el sentido de responsabilidad
y liderazgo compartido en las escuelas; y, la dimensién de las
politicas educativas, tanto escolares como locales, refiere a la

participacién en su formulacion, implementacion y evaluacion.

@ Compromiso con la comunidad: el sistema promovera el
compromiso del profesional de la educacién con su comunidad
escolar, generando asi un ambiente que propenda a la formacién,
el aprendizaje y desarrollo integral de todos los estudiantes.
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> El compromiso profesional con los objetivos declarados en
el Proyecto Educativo Institucional se expresa de diferentes
formas, fundamentalmente en la formacién y promocion
integral de sus estudiantes, donde su liderazgo y respeto por la
dignidad humana se expresa en la particular consideracion a la
diversidad. Precisar lo que se comprende como compromiso y
su relacion con la profesionalidad es gravitante para lograr una
mirada comprensiva del desarrollo profesional en un escenario | TT————

de cambio educativo.

> Las particularidades del compromiso se evidencian en “profesores
que creen firmemente que pueden marcar una diferencia en
el aprendizaje y resultados de sus estudiantes por lo que ellos
son, lo que ellos saben y cémo ellos ensefian” (Day, 2007: 254);

asimismo los profesores comprometidos tienen la certeza de
que tanto ellos -su identidad- como su trabajo -conocimiento
pedagogico, disciplinar, profesional-; las estrategias de ensefianza
que utilizan, asi como también sus creencias, actitudes y valores,
tendran un impacto significativo en sus alumnos e instituciones
en las cuales trabajan (Day, 2007, 2009; Sammons et al, 2007). Es
parte del desarrollo de las capacidades del docente potenciar el
espacio de autonomia dentroy fuera del aulay la responsabilidad
del estudiante frente a su propio aprendizaje, del que se generen
nuevos sentidos e innovaciones producto de interacciones

pedagdgicas®.

> EL compromiso es una dimensién descriptible que puede ser

clarificada por cada comunidad educativa respondiendo a las
particularidades de su contexto y que se asume como aprendido

(4) Texto extraido de “Compromiso docente, una interpelacion al sentido de la profesionalidad \/\
en tiempos de cambio”. Fuentealba e Imbarack. Pag. 261. Valdivia 2014.
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en interaccién con otros, lo que hace directa referencia a su
caractersituado (Abd y Ngurah, 2010; Crosswelly Elliott, 2004); por
lo tanto, no puede ser considerado como lujo, adorno, posesién
0 competencia de solo unos pocos profesores, ya que es esencial
para una buena ensefianzay, en consecuencia, por incomodo que
pueda parecer, esta en el centro de lo que ella es (Day, 2006).

> Estecompromisoconlacomunidadseintencionaraenlosprocesos
de formaciéon docente y directiva del Centro y se entendera como
marco de analisis para su explicitaciéon el Proyecto Educativo

Institucional.

() Apoyo a la labor docente: el Estado velara por el cumplimiento de
los fines y mision de la funcion docente, implementando acciones de
apoyo pedagégico y formativo pertinente al desarrollo profesional
de los profesionales de la educacion. La politica nacional docente
contempla el apoyo permanente para el desarrollo profesional, en
los dominios del fortalecimiento de las capacidades, la actualizacion
y la especializacién, sentando los pilares de un modelo para la
formacién centrada en las necesidades de la comunidad educativa
y el desarrollo profesional, las oportunidades para el dialogo entre
pares y el proceso de construccion conjunta de sentidos pedagdgicos

compartidos, el trabajo en colaboracion y la reflexion investigativa.
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4.2. Formacion docente y directiva en una escuela
que aprende:

El compromiso de una comunidad escolar, razén de ser de la misma,
es generar aprendizajes contextualizados, de calidad y permanentes
en el tiempo, en todos los y las estudiantes. Para ello las comunidades
comprometen Planes de Mejoramiento, que abordan las diferentes

dimensiones del quehacer escolar.

Cada uno de los ciclos de mejoramiento es en si mismo un ciclo de
aprendizaje organizativo (colectivo e individual). Las organizaciones
pueden ser muy habiles en planificar y realizar repetidos ciclos de
mejora, pero el conocimiento que se genera en es0S pProcesos no se
traduce en un conocimiento publico e “institucional”, formalizado y
compartido por todos, sino que se queda en la esfera privada de los
individuos o el grupo que ha participado en ese proceso. Todas las
organizaciones aprenden, pero solo algunas estan comprometidas con

un proceso de construccion social del aprendizaje organizativo.

Reflexionandosobresuspracticas,sobresusdificultades,unaorganizacion
aprende, pero para alcanzar niveles de mayor transformacién se debe

generar conciencia sobre lo que se aprende, socializar, sistematizar.

Las organizaciones escolares presentan niveles de desarrollo diversos
segun sea la calidad de las practicas, el nivel de compromiso de sus
miembros con la comunidad, los grados de participaciéon y puentes
de comunicacién, la identidad institucional y sentido de pertenencia
caracterizada por el nivel de acuerdos logrados y la cohesidén para

concretar el Proyecto Educativo Institucional.®)

(5) Diagrama basado en los niveles de desarrollo de la organizacion escolar. La escuela que
aprende. Joaquin Gairin.
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ESCUELA

QUE
APRENDE

TRANSFORMA

re

AUTONOMIA

ESCUELA
QUE
GESTIONA

DESARROLLO PROFESIONAL

ESCUELA QUE
ADMINISTRA
PROCESOS

»

Este desafio es el que queremos articular, generando capacidad al

interior de las comunidades para potenciar la colaboraciony generacion
del conocimiento, desde tres perspectivas:

__________________________________________________________________________________

® centralidad en la formacion integral de los estudiantes;
© responsabilidad con el propio desarrollo profesional;

® compromiso con el desarrollo y mejoramiento de la organizacién

escolar.

__________________________________________________________________________________

En este marco, directivos y docentes de aula necesitan poner en juego
sus experiencias, actitudes, conocimientos y habilidades para construir
una vision compartida y avanzar hacia un cambio de paradigma, hacia
la transformacién de la cultura escolar.
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El siguiente diagrama presenta la dinamica reflexiva y dialégica como

estrategia de desarrollo docente en la escuela; la colaboracién para la

generacién de acuerdos que nutren en calidad las practicas docentes,

directivas e institucionales. Esta experiencia de analisis institucional

(por nivel, ciclo o equipos disciplinares), que enfrenta el desafio de la

colaboracién, tendra despliegues y resultados diversos dependiendo del

nivel de desarrollo de la organizacién escolar. Una organizacién con

altos niveles de desarrollo ha logrado instalar procesos de alta calidad y

participacién comunitaria,en donde el didlogo profesional se caracteriza

por ser critico y abierto, la comunicacion es dialdgica e interactiva y

el clima institucional se caracteriza por la identidad compartida.®

PROYECCION DEL MEJORAMIENTO:
« Define intervenciones ampliadas y futuras.

[

INSTITUCIONALIZA,
GENERALIZAR LA
PRACTICA EN LA

INSTITUCION

<

- Utiliza lo aprendido
- Levanta evidencias
PROBLEMATIZA
LA PRACTICA,
REFLEXIONA,
ANALIZA,
DIAGNOSTICA

INSTITUCIONALIZAR
LA PRACTICA:

- Constatacion de aprendizajes
- Formaliza las conclusiones

« Socializa los cambios

RETOALIMENTA

LA PRACTICA;
. CORREGIR LA
GESTION DE RESULTADOS: RUTA
+ Ajusta la ruta

- Comunica avances

- Focaliza y reorienta

=)

Bl

-

PLANIFICA

EL DESAFIO,

LA INTERVENCION:
ACCION, PLAZOS,
ESTRATEGIAS,
RESPONSABLES

HACE,
IMPLEMENTA,
GENERA
RESULTADOS

MONITOREA,
VERIFICA,
EVALUA EN
EQUIPO LA
RUTA

PERTINENCIA DEL PROBLEMA:
Aprendizaje -

Desarrollo profesional «
Procesos institucionales «

EFECTO:

Calidad de los aprendizajes
Condiciones organizacionales -
Comunidad educativa «

EVALUACION DEL PROCESO:
Con participacién -
Monitoreo

Levanta evidencias -

(6) Elaboracién propia. Area de Formacién para Educadoras Docentes y Directivos.
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4.3. Plan local

Dentro de las definiciones de la Ley 20.903, (Estatuto Docente art. 12 bis,
18 By C), esta la responsabilidad que se le asigna al director o directora
de los establecimientos respecto al desarrollo profesional de los
docentes y asistentes de la educacién a su cargo. Esta responsabilidad
se debe plasmar en compromisos concretos explicitados en el disefio
del plan local de desarrollo profesional docente, inserto en el Plan de

Mejoramiento Educativo.

El Plan debe traducir la participaciéon y responder a necesidades
sentidas por los docentes, expresadas en diagndsticos de necesidades
de mejora. EL Plan Local de Desarrollo Profesional puede considerar
un amplio espectro de acciones, mas alla de la formacion tradicional,
que recoja la experiencia y la identidad institucional, reconstruya la
reflexion en el dialogo profesional y potencie las redes de colaboracion
entre docentes.

El desafio de desarrollo profesional al interior de la comunidad
educativa debe considerar el marco de actuacién presentado en este
documento y relacionarse con evidencias de necesidades contenidas en
el diagnéstico del Plan de Mejoramiento Educativo (PME) y organizarse
en torno a las necesidades institucionales y profesionales.

La concreciéon del Plan demanda esfuerzos de liderazgo que permitan
llevaradelanteaccionesalinteriordelacomunidad educativa-extendida
a otras comunidades del territorio, cuando proceda-considerando:

> Reforzamiento de conocimientos y competencias pedagodgicas,
disciplinares y didacticas para abordar el desarrollo del curriculum
escolar.
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Fortalecimiento de las estrategias para acompafar el logro de los
estudiantes mejorando la evaluacién de los aprendizajesy el trabajo

pedagdgico inclusivo para una educacion basada en derecho.

Fortalecimiento en liderazgo pedagdégico para llevar adelante

acciones de identidad y mejora continua asociada al PEI.

Actualizacion en capacidades para abordar pedagégicamente las
exigencias de contexto y calidad en las dimensiones de preparacion

de la ensefianza y trabajo colaborativo.

Innovacion en la ensefianza: metodologias e integracién de recursos

de aprendizaje.

Formacion en analisis de procesos y resultados y reflexion para

mejora de las practicas.

Reforzamiento del liderazgo pedagogico para la participacion e
intercambio en comunidades de aprendizaje y redes profesionales.

Formacion transversal para el trabajo con familias y comunidad.

Actualizacion y estrategias de trabajo colaborativo en materias de

innovacion y el enfoque interdisciplinario.
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. Propésitos de las acciones formativas:

Las acciones formativas, congruentes con el enfoque de la politica
docente, promueven de manera transversal el desarrollo de la reflexién
y el enfoque de colaboracién en el desarrollo profesional, en contextos

de pertinencia y generacion de redes.

Las acciones de apoyo que CPEIP define para promover, bajo enfoque
de trayectoria, el fortalecimiento, actualizacion y especializacion
de competencias docentes y avance en los tramos de la carrera, se

establecen de acuerdo con ejes estructurantes como lo son:

los cuatro dominios del Marco de la Buena Ensefianza (MBE)
relacionados con las dimensiones de la Evaluacion Docente

observadas en el Portafolio;

eleje de lostramos de la Carrera Docente que de forma progresiva

plantea desafios formativos.

Las acciones de apoyo formativo, para docentes en funciones técnico-
pedagdgicas y directivas, se estructuran en relacion con el Marco para
la Buena Direccién y el Liderazgo Escolar y consideran los propdsitos

formativos, como elementos estructurantes del disefio.
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S.1 Propdsitos formativos:

S.1.1. Fortalecimiento:

Orientado a fortalecer habilidades de base de diversas dimensiones
del quehacer pedagdgico y disciplinar; o del quehacer directivo, junto
con el desarrollo de competencias personales e interpersonales para el
ejercicio de la profesion docente.

> Considera, incorpora y/o utiliza como material formativo las
orientaciones y referentes ministeriales de la politica publica.

> Intenciona la reflexién critica sobre el quehacer profesional,
analizando su desempefo en base a sus autopercepciones y
evidencias observables de su practica.

> Promueve la observaciéon, comprension y asimilacion de la cultura
institucional, favoreciendo la integracién a su comunidad educativa

y su contexto.

> Proporciona orientaciones alineadas con la nueva funcién o
responsabilidad que asume (docente principiante, nuevo en el
cargo directivo) considerando el mejoramiento de sus practicas y

qguehacer escolar en el contexto en que se desarrolla.

> Promueve la competencia reflexiva profesional considerando
la observacion de su propia practica y la de otros, y los marcos
ministeriales (MBE y/o MBDLE). Intenciona las argumentaciones
respecto de las causalidades que condicionan los logros vy
dificultades en el mejoramiento de prdcticas profesionales e
institucionales.
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Promueve el liderazgo pedagdgico considerando su rol (docente
de aula o directivo) para potenciar y gestionar la busqueda de
soluciones colectivas a problemas de procesos de ensefianza e

institucionales.

Propicia estrategias que promueven la comunicacion efectiva
en el didlogo profesional centrado en la promocién de las
habilidades interpersonales, la conciencia de la produccidn
colectiva y procesamiento grupal del conocimiento, en relacidn
con el objetivo de la tarea.

5.1.2. Actualizacion:

Serefierealaformaciénqueentreganuevasherramientas,conocimientos
disciplinares y pedagdgicos, o del quehacer directivo, que evolucionan
en el tiempo y que requieren incorporarse a las practicas docentes
para potenciar mejores procesos de ensefianza-aprendizaje y abordar
nuevos desafios colaborativamente, en contextos de mejoramiento
institucional.

Intenciona la actualizacién del marco que da sustento tedrico a sus
practicas, permitiendo la justificacion fundada de sus decisiones

profesionales.

Proporciona oportunidades para el andlisis de los nuevos enfoques,
conocimientos, herramientas, recursos y/o habilidades, para la
toma de decisiones fundadas, respecto del mejoramiento de sus
prdcticas y quehacer escolar en el contexto en que se desarrolla.

Intenciona la reflexién critica de las practicas profesionales y el
contexto (técnico, politico, cultural y humano) en que se desarrollan,
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creando oportunidades para el trabajo colaborativo en funcién de
nuevas metas comunes. Promueve una competencia reflexiva en
relacién con las prdcticas profesionales e institucionales auténticas,
y los nuevos enfoques, conocimientos, y/o herramientas, en el marco
de los referentes ministeriales y el PEI; facilita la argumentacion
respecto de los logros y dificultades en el ejercicio de la profesién y

entrega estrategias para proyectar nuevos escenarios de aplicacion.

Propicia un liderazgo en grupos de trabajo que reflexionan sobre la
culturainstitucional y la incorporacién de los nuevos conocimientos,

enfoques y herramientas al trabajo institucional.

Promueve experiencias de trabajo colaborativo y propicia
espacios y estrategias que permitan poner en cuestion, los
nuevos conocimientos, enfoques y/o herramientas, para analizar
la factibilidad de incorporar o modificar prdcticas de aula y/o

institucionales, segun la pertinencia con el contexto.

S.1.3. Especializacion:

Las acciones formativas de especializacién focalizan en el desarrollo
de competencias complejas, que promueven el trabajo colaborativo
y aprendizaje colectivo para el desarrollo organizacional. Esta
especializacion esta dirigida a docentes y directivos que, teniendo
competencias consolidadas requieren nuevos desafios para su
desarrollo, la colaboracion solidaria con otros y el aprendizaje de la

organizacion escolar.

> Promueveeldesarrolloylaarticulacién de competencias complejas,
gue potencian su desempeno profesional y que le permite colaborar

con el desarrollo de otros.
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> Proporciona oportunidades para observar 'y detectar
potencialidades, dificultades y desafios, con objeto de optimizar y

mejorar procesos de enseflanza y/o procesos institucionales.

> Proporciona oportunidades que permiten ejercer el liderazgo y la
conduccién del trabajo colaborativo para la definicién fundada de

criterios institucionales sobre un proceso especifico.

> Promueve la investigacién, innovacién y trabajo en redes, para
el mejoramiento de practicas profesionales e institucionales, en
beneficio de la calidad de los aprendizajes de los estudiantes.

> Potencia la identificacion de nudos criticos de los procesos de
ensefianza, educativos o institucionales y los dispone como insumo
para la reflexién. Intenciona conversaciones colaborativas, para
definir criterios compartidos sobre procesos de mejoramiento
respecto de los nudos criticos identificados.

> Promueve oportunidades de trabajo en redes, la conduccién de
trabajo colaborativo caracterizado por principios de profesionalidad
(autonomia profesional en un marco de orden dado por el PEl) y
el desarrollo de comunidades de aprendizaje para el aprendizaje

profesional e institucional.

> Optimiza el desarrollo de competencias y prdcticas para la
conduccioén de didalogos profesionales en relacién con la deteccidon
de nudos criticos y generacion de conocimiento sobre la prdctica; y
pone a disposicion elementos técnicos (principios y estrategias) para
la conduccidn del trabajo colaborativo, que permiten profundizar

en la reflexién al servicio de metas compartidas.
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5.2 Perfiles de destinatarios y tépicos de
acciones formativas:

A continuacion, se presenta un cuadro sindptico de tdpicos que engloban temas y capacidades

profesionales de la docencia que pueden tratarse en acciones formativas de desarrollo docente

o directivo, de acuerdo con sus propositos.

Cuadro sintético: Perfiles de destinatarios y tépicos de acciones formativas:

Perfiles

PROPOSITOS FORMATIVOS

Fortalecimiento

Actualizacion

Especializacion

y educadores
principiantes de
todos los niveles de
ensefanza.

pedagogicas,
curriculares y reflexivas
de trayectoria inicial.
Induccién y mentoria.

Competencias
conductuales, parva
incorporarse a nuevas
circunstanciasy
demandas del entorno
social.

Curriculumy
contextualizacion.

Practicas pedagogicas.

Competencias
conductuales referidas
al desarrollo ético

y responsabilidad

en el ejercicio de la
profesion.

Docentes de aula Competencias Didactica y evaluacion | No aplica.
y educadores con pedagdgicas, Curriculumy
Evaluacion descendida | curricularesy contextualizacion
de todos los niveles de | reflexivas para la Practicas pedagdgicas.
ensefanza. superacion profesional

Competencias Competencias

conductuales para el | conductuales para

manejo situacional y la promocion del

desarrollo de vinculos. | estudiante y para la

gestién de su propio DP.

Docentes de aula Competencias Didacticay evaluacién. | No aplica.
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Perfiles

PROPOSITOS FORMATIVOS

Fortalecimiento

Actualizacion

Especializacion

Docentes de aula
de contextos de
desempefio dificil.

Competencias
pedagégicas,
curriculares y reflexivas
generativas en
contextos colaborativos
y trabajo en red.

Competencias
conductuales para el
manejo situacional

y creatividad en las
situaciones complejas.

Competencias
pedagdgicas,
curriculares y reflexivas
generativas en
contextos colaborativos
y trabajo en red.

Competencias
conductuales e
interpersonales de
valoracion personal y
resiliencia.

No aplica.

Docentes de aula y de
todos los niveles de
ensefanza.

Competencias
pedagogicas,
curriculares y reflexivas
generativas en
contextos colaborativos
y trabajo en red.

Competencias
conductuales e
interpersonales para la
inclusion y cultura de
altas expectativas.

Didactica y evaluacién
Curriculumy
contextualizacion.

Practicas pedagdgicas.

Proyectos de
innovacién pedagégica.

Competencias
conductuales para

el desarrollo de la
creatividad y el respeto
a la divergencia.

Postitulo de menciény
de pedagogia
Desarrollo de
competencias
didacticasy
disciplinares de

nivel avanzado, de
investigacion accion;
innovacion.

Competencias
conductuales para

la conduccién de
conversaciones
profesionales
colaborativas:
liderazgo,
colaboracién,
comunicacion,
reflexién, entre otras.
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Perfiles

PROPOSITOS FORMATIVOS

Fortalecimiento

Actualizacion

Especializacion

Docentes Directivos de
todas todos los niveles
de ensenanza.

Competenciasy
desempefios en
funciones propias de
perfiles directivos y de
liderazgo del medio
escolar.

Competencias
conductuales para la
gestion de personas,
trabajo en equipo,
comunicacion efectiva.

Observaciony
evaluacién formativa
del desempefo docente
y de educadores en
aula.

Disefio y
acompafamiento al
desarrollo de proyectos
educativos.

Desarrollo Curricular.
Innovacién pedagogica.

Competencias
conductuales para
trabajo en equipo,
compromiso social,
comunicacioén
efectiva, gestion de la
innovacion.

Orientacidn
Jefe de UTP.

Convivencia escolar.
Direccion pedagoégica.

Liderazgo educacional
Supervision y
acompafamiento
escolar.

Competencias
conductuales
paraelDPDy la
transformacion
institucional.

Docentes Formadores
de Formadores de
todos los niveles de
ensefianza.

Liderazgo profesional
para proyectos de la
Red de Maestros de
Maestros.

Mentoria de Docentes y
directivos.

Tutorias de Docentes en
Formacion Inicial.

Competencias
conductuales para

el desarrollo de
vinculos colaborativos,
conformacion de redes,
visién territorial del
DPD, visidn sistémica.

Marcos de desempefio
(Marco de la Buena
Ensefianza, marco de
la Buena Direccion

y Estandares de
formacién inicial).

Estandares indicativos
de Desempefio y otros
indicadores de Calidad.

Competencias de
valoracién del
conocimiento docente y
formacion de adultos.

Liderazgo y trabajo
colaborativo.

Gestion de proyectos
Induccién y mentoria.

Acompafamiento en
practicas.

Competencias
conductuales para

la conduccién de
conversaciones
profesionales,
identificacién de nudos
criticos de las practicas
docentes y desarrollo
de la criticidad
profesional.
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Perfiles

PROPOSITOS FORMATIVOS

Fortalecimiento

Actualizacion

Especializacion

Equipos directivos

Liderazgo profesional
para Plan local de
desarrollo docente.

Competencias
conductuales:

gestion de personas,
trabajo colaborativo,
comunicacion efectiva.

Disefo y seguimiento
de proyectos educativos
de innovacién.

Gestion y evaluacion
de proyectos
educativos.

Competencias
conductuales:
liderazgo distribuido,
comunicacion para la
interaccion.

Directivos en contextos
de desempefio dificil

Gestion y liderazgo
profesional.

Competencias
conductuales para la
gestién de personas,
comunicacién efectiva
para el manejo
situacional y creatividad
en las situaciones
complejas.

Disefio de proyectos

y seguimiento

de programas de
innovacion en
colaboracion directiva
en territorios escolares.

Competencias
conductuales para

el desarrollo de
vinculos colaborativos,
conformacion de redes,
vision territorial del
DPD.

No aplica.

Redes de directivos y
lideres intermedios

Liderazgo profesional
para Planes
Estratégicos de
Servicios Locales.

Competencias
conductuales para

el desarrollo de
vinculos colaborativos,
conformacion de redes,
vision territorial del
DPD, visidn sistémica.

Disefo de proyectos

y seguimiento

de programas de
innovacion en
colaboracion directiva
en territorios escolares.

Gestion y evaluacion de
proyectos educativos.




Competencias de Disefo de proyectos
disefio de proyectos de |y seguimiento
trabajo colaborativoy | de programas de

en red profesional. innovacién en
colaboracion docente
en los territorios
escolares.

Gestién y evaluacion
de proyectos
educativos de
proyectos.
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ESTRATEGIAS DE IMPLEMENTACION
DE LA FORMACION

|. Enfoques de la formacion:

La concepciodn, disefio, implementacion y evaluacion de las acciones
formativas se determinan segun los siguientes elementos de marco y
enfoques de la formacion para el desarrollo profesional.

> Enfoque contextualizado: La accién formativa observada en tres
planos del contexto: el curricular, el del aulay el general, de caracter
territorial, que permita asegurar las interacciones entre el saber y el
actuar, las didacticas y las caracteristicas del medio.

> Enfoque territorial: La accién formativa en su concepciony disefio se
levanta sobre la participacion valorizando la dimensiéoninstitucional,
escolar, los fines y recursos y las necesidades identificadas en el

desempefio, la trayectoria, las necesidades locales que influyen

para mejorar la calidad de la educacion y busca unir a todos los

| actores para maximizar los impactos.

N

> Enfoque de trayectoria: La accién formativa se define en
concordancia con resultados de evaluacion del desempefio
profesional, observado en procesos de evaluacién y reconocimiento
de saberes profesionales y priorizados por los requerimientos y
orientaciones de desarrollo profesional.

> Enfoque en el desarrollo docente: La accién formativa se disefa

e implementa en con propédsitos de desarrollar aprendizajes
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profesionales significativos, situados respecto al contexto local,
pertinentes y de calidad, acorde con necesidades de mejora
concordadas a nivel escuela (en su PEl y PME) y con los objetivos
y estrategias nacionales y territoriales de desarrollo educativo, en

ambitos de fortalecimiento, actualizacion y especializacion.

2. Didactica de la formacion
2.1. La Problematizacion:

La profesionalidad a promover y desarrollar, a través de las acciones
formativas que responden al Modelo de Formacién para el Desarrollo
Profesional CPEIP, ponen al centro de la formacion el desarrollo de la
capacidad de identificar dificultades en el cotidiano hacer docente o
directivo, identificar sus causas, implementar soluciones y generar
aprendizaje en ese trayecto. Una accion formativa de calidad debe ser
capaz de generar esta capacidad, de manera de potenciar la autonomia

profesional en la gestion de su desarrollo profesional.

La formacién, debe considerar la interaccion entre una practica
contextualizada y fundada y el cuestionamiento guiado del docente
sobre su propia experiencia. Desde esta perspectiva, la accion formativa
parte de la confrontacién auténtica con los problemas de la practica
docente o directiva, en donde probablemente la accion formativa lo
llevara a participar de un camino de investigacion, cuya colaboracién
con sus pares y dimensidn tedrica le permitira observar sus desempefios

desde nuevas perspectivas.

Un disefio formativo, que responde al Modelo formativo del CPEIP,
debera estructurarse considerando como detonante de la formacidén,
los problemas profesionales e institucionales, del contexto real de
desempefio. Desde ese punto de partida se conecta, un marco tedrico

que ilustra posibles vias o visiones sobre el problema a investigar.
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2.2. Componentes Didacticos de
las Acciones Formativas.

Los momentos didacticos y las actividades de la formaciéon que el
modelo sugiere, se identifican en el siguiente diagrama:

CONTEXTUALIZACION TERRITORIO

PROPOSITO
FORMATIVO

£}
uopejuswijeo?

TRAYECTORIA

DESARROLLO DOCENTE

(7) Creacién propia: Momentos Didacticos de la Formacién CPEIP. Area de Formacién para Educadoras Docentes y

Directivos. Equipos participantes: Especializacién, Actualizacién, Trayectorias y Directivos. Disefio grafico: Daniel Videla
Zavala.
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Todas las acciones formativas deben organizarse incorporando
secuencialmente, los seis momentos de la didactica formativa,
independiente de la duraciéon y modalidad de esta: Problematizacion;
Analisis y Profundizacién; Disefio de aplicaciéon segun pertinencia
y contextualizaciéon; Implementacion de la Intervencion vy

Metaaprendizaje.

El diagrama presenta los distintos componentes, en una estructura
sinérgica y concéntrica que transita desde el propdsito de la accién
formativa hasta el fortalecimiento de competencias profesionales.

2.2.1 Momentos diddcticos:

Problematizacion:

> El problema es aquella situaciéon que inmoviliza al docente, no le
permite actuar, o reconocer otras posibilidades de actuacion; la
accion formativa debe permitir el reconocimiento y levantamiento
de evidencias sobre las problematicas identificadas por ellos
(as), (practicas asociadas a creencias, habitos de pensamiento,
preconcepciones, prejuicios). EL problema se plantea en la tensidon
entre el sujeto y una tarea concreta, compleja, nueva (dependiendo
del sujeto) a realizar y los recursos que el sujeto posee para

ejecutarla.

> La accién formativa debe permitir identificar e instalar los
problemas reales que pueden presentar los Docentes en el
contexto de su ejercicio, utilizando estrategias para: reconocerlos,
describirlos, buscar soluciones y resolverlos en nuevos escenarios

de implementacion.
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Analisis y profundizacion:

> Este momento, aborda la ampliaciéon de un marco conceptual (Vande
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Maren, 1989) necesario para descubriry abordar larealidad compleja
que enfrenta el docente, asumiendo un analisis multirreferenciado

sobre el o los problemas.

Presentacion de un referente que aporte al analisis de las practicas
realesdelosparticipantes,alasoluciéndelosproblemasidentificados
o a la ampliacién de perspectiva para afrontarlo técnicamente, a
través del analisis y profundizacion del contenido formativo, saberes
docentes (disciplinares, pedagdgicos, curriculares, entre otros);
saberes directivos (gestion, normativas, liderazgo, compromiso

social, entre otros) e innovacion en la tematica pertinente del curso.

Diseio de propuestas de intervencion:

La accién formativa plantea el desafio de disefar la intervencion,
en un nuevo escenario de aplicacién. En esta etapa se articulan los
saberes nuevos, los desarrollados en el ejercicio de la profesion,
con la situacién problematica a abordar, que movilizara el nuevo

aprendizaje profesional.

El producto de este componente debe ser la planeacién de las
soluciones o de algun aspecto de esta, que movilizan la apropiacion

en contexto de contenidos, estrategias y recursos.

Las actividades de disefio se sustentan en el analisis particular y
colectivo de la problematica, promueven un cambio en la practica
regular de la docencia, a partir del analisis y reflexion de la practica
y los elementos que dan marco al disefio de la planeacion.



CENTRO DE DESARROLLO DOCENTE CPEIP
MODELO DE FORMACION PARA EL DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE Y DIRECTIVO

> Se considera como escenario de actuacion: el aula, la escuela,
un equipo de trabajo, la comunidad educativa en su totalidad,
dependiendo de los (as) destinatarios (as) y el foco de la accién

formativa.

> Puede considerar solicitudes, tales como: disefio de ensefianza
contextualizada; disefio de herramientas de gestion; instalacion
de nuevos procedimientos. En cualquier caso, se debe fomentar el

disefo de la intervencién en funciéon del problema identificado.

Implementacion de la intervencion:

> La acciéon formativa genera los espacios para adjuntar evidencias
de la implementacion, de manera que puedan ser objeto de analisis
por los(as) tutores(as), académicos (as) o por pares participantes
de la actividad. El levantamiento de reflexiones sobre los insumos,
pueden dar sustento a interacciones que aporten al mejoramiento
de la intervencidn, para la transformacién de practicas, ya sean

docentes o directivas.

Evaluacion de la implementacion:

> Este momento didactico se centra en que las y los participantes
evaluen el disefio y/o su implementaciéon, como parte de la
reflexién sobre su practica, y con apoyo de sus pares, tutores(as) y/o
relatores(as).

> Por otro lado, la evaluacion de las actividades debe ser diversa y
coherente con los tiempos y la modalidad de la accién formativa.
Los resultados de la evaluacion deberan determinar caminos
diversos de formacion segun las necesidades detectadas, o una

readecuacion a la accion formativa. 43



CENTRO DE DESARROLLO DOCENTE CPEIP

MODELO DE FORMACION PARA EL DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE Y DIRECTIVO

> En todas las acciones formativas deberan existir espacios para

la retroalimentacién que deberan implementarse, con las

particularidades de cada modalidad.

Metaaprendizaje: metacognicion, metaconciencia, metaemocion:

> Los aprendizajes profesionales, se construyen, modifican
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resignifican, cuando la accion formativa interpela a estructuras de
pensamiento, de las emocionalidades, concepciones involucradas y
los grados de conciencia sobre el efecto del rol docente y directivo,
en la formacién de personas y en la construccién de una vision de

mundo, de sociedad.

La accion formativa debe considerar al profesional en toda su
amplitud humana. El ejercicio de la profesion le demanda un
alto dominio no solo de competencias funcionales y técnicas; las
habilidades socioemocionales, comunicativas, de resolucion de
conflicto, de mediacion de aprendizajes que son fundamentales y
que estan estrechamente asociadas al liderazgo que se necesita en

el aula y en la comunidad educativa.

Las habilidades personales e interpersonales determinan un estilo
particular profesional, que, en presencia, facilitan los procesos de
ensefanza y de construccion junto a otros-otras.
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2.2.2 Foco de las actividades:

Dependiendo de las competencias a desarrollar, la profundidad y
extension, la duraciéon de la accion formativa, entre otros elementos,
cada uno de los momentos antes descritos, debe incorporar el disefio de

actividades que intencionen:

Interaccion reflexiva:

> El didlogo profesional sobre las materias propias de la ensefianza
genera y moviliza las concepciones, conocimientos, estructuras de
pensamiento sobre las formas de, actuar, sentir, pensar e intervenir
la realidad educativa. Esta interaccién entre pares se debe
intencionar en los espacios virtuales y presenciales, con la finalidad
de construir nuevos aprendizajes en forma colaborativa, a través de

actividades que permitan el contraste entre distintas posturas.

> La accién formativa debe generar capacidades dialdgicas que
permitan poner en cuestion ideas, estilos de trabajo; debe
incorporar y promover la generacién de preguntas que interpelan
la practica propia y de los(as) otros(as), con grados de asertividad
argumentativa, que movilicen estructuras del pensamiento fijadas

en el tiempo.

Reflexion:

> La reflexion se comprende como una actividad personal que es
posible compartir en espacios de colaboracion. Para que avance
en calidad y profundidad, es necesario especificar componentes
que participan en la reflexién y la forma en que estos progresan de

manera que para los (as) participantes sea una ruta formativa.
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Construccion Individual:

> El desarrollo de la accién formativa debe promover la construccién
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de opinién, escritos reflexivos, instrumentos, intervenciones,
proyectos, etc. que permitan potenciar la conciencia del cambio y
transformacion de la practica, partiendo de un sujeto profesional
adulto, auténomo y con su propia vision de su practica profesional.

Construccion colaborativa:

La colaboraciéon debe ser considerada, como un espacio de
construccionde conocimiento productode lasinteracciones desaberes
docentes, interpelados por referentes diversos. No es una estrategia
metodologica, es un principio del apoyo formativo comprometido en
la Ley 20903. (Art. 19, Estatuto Docente).

Liderazgo:

La accién formativa debe generar instancias para identificar
liderazgos, analizar estilos y efectividad de estos en el aula o en
la escuela, pero fundamentalmente debe permitir identificar el
potencial personal de liderazgo para proyectarlo en el espacio de
actuacion profesional que cada participante posee.

La formacion apunta a valorizar un estilo de liderazgo que se puede
desplegar en el aula, entre pares, en equipos profesionales de trabajo,
alinteriordelaescuelayfueradeella. Este estilo de trabajo generauna
cultura de altas expectativas, considera la diversidad y divergencia,
promueve e incorpora el saber de los demas para la generacion de
nuevos aprendizajes colectivos.



Comunicacion:

> Una acciéon formativa para la profesionalidad debe facilitar la
expresion profesional, la construccion de opinidn y expresién oral o
escrita de esa opinion o relato. Un relato para compartir y poner al
servicio de la reflexion con otros(a).

> Los espacios y actividades que facilitan la comunicacién estaran
mediados por el nivel de uso de TIC que promueva la accion

formativa, a la vez que la modalidad de ejecucién.

Evaluacion:

> El participante debe tener espacios para evaluar lo que realiza,
en funcién de criterios dados o propios. La evaluacién entendida
no solamente como una bateria instrumental, mas bien como un

espacio de cuestionamiento sobre la propia accién.

> En adicion las instancias de evaluacion deben promover de manera
creciente y sostenida, la retroalimentaciéon como un espacio para la
reflexion y mejora respecto de las practicas.
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Retroalimentacion:

> Comprendidanosolo como laquerecibe el participantedela accién
formativa, por parte de los(as) tutores, relatores(as), académicos o
profesionales a cargo de la accién formativa, sino que también como
aquella que puede realizar el(la) participante a otro(a) participante
en la misma actividad.

> La retroalimentacion comprendida como orientadora a la
reflexion profesional, no como indicativa de las dificultades. La
retroalimentacion, debe darse entre pares, entre participante y
académico, pero intencionando un estilo indagativo que posibilita
el descubrimiento y conciencia de la dificultad.

Sistematizacion del aprendizaje:

> La accién formativa debe incorporar, una instancia de formalizacién,
organizacion, ordenamiento y estructuracion de los aprendizajes
proyectados en relacion con los logrados, en funcién de reflexionar
con los(as) docentes y directivos sobre causales posibles y sugerencias
para futuras ejecuciones.

> Al mismo tiempo, el(la) profesional que participa de una  accién
formativa, debe poder recapitular el proceso de aprendizaje, realizar
un proceso de metaaprendizaje y contrastar sus conductas de entrada
y los aprendizajes logrados.



Uso educativo de las TIC
(Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones):

> La accion formativa debe incorporar el uso de TIC como apoyo
para la ensefianza y el aprendizaje, vale decir, potenciar a través
de estas herramientas, cuando sea pertinente, los procesos de
aprendizaje de quienes participen de las acciones formativas, a
la vez que fomentar su uso para la ensefianza y el aprendizaje en
diversos contextos.

> En adicion, las acciones formativas deben incorporar recursos TIC,
bibliografia, documentos que permitan aportar a la reflexion sobre
el ejercicio de la profesion. La acciéon formativa debe intencionar la
identificacion de relaciones entre los materiales que incorporayy las
practicas docentes y directivas.
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DETERMINACION
DE NECESIDADES

2.2.3 FEtapas del disefio de acciones formativas

El disefio de acciones formativas requiere del desarrollo e
implementacién de variadas acciones en las que las decisiones
pedagogicas que se realizan deben asegurar calidad, y pertinencia a

los contextos en los que se desempefian quienes participaran de ellas.

A continuacion, se propone un camino a seguir, que considera cuatro
etapas secuenciales.

DETERMINACION
DE ELEMENTOS
DEL DISENO

> Determinacion de necesidades: el origen de la accién formativa
en esta primera etapa es fundamental, y debe asegurar que ella
nazca desde las necesidades de las y los participantes, a la vez
que se funde en las politicas publicas, requerimientos locales y/o
regionales, el Marco para la Buena Ensefianza, u otros elementos
que le den sustento. En esta etapa ademas se determina el alcance
de la necesidad, lo cual justifica el nivel territorial (local o nacional)
en el que se implementara potencialmente la accién formativa

identificando sus perfiles de destinatarios (ver cuadro).

> Definicion del perfil de egreso: una vez determinada la necesidad
a cubrir con la accién formativa, se debe determinar el perfil de
egreso, y con ello las competencias clave que se espera desarrollen
o ejerciten las y los participantes. Es aqui donde se determina el
nivel de profundidad de desarrollo de dichas competencias, a la
vez que se comienzan a delinear las estrategias, métodos y técnicas
que pudieran apoyar dicho desarrollo. Este ejercicio conceptual se
realiza con el detalle de caracteristicas del destinatario final de la

accion formativa.
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> Definicion del tipo de accion formativa: teniendo claridad en los
puntos anteriores, serd sencillo definir si lo propuesto responde
a propositos formativos de fortalecimiento, actualizacion o
especializacion, y con ello pulir o definir mas en detalle las
estrategias, métodos y técnicas que pudieran apoyar el logro de
dicho propdsito.

> Determinacion de elementos del disefio: en esta etapa se deben
definir los contenidos o tematicas a trabajar en la accion formativa,
y apoyandose en las decisiones anteriores, determinar la duracion,
extensién, secuencia, progresion y modalidad (presencial, semi
presencial o a distancia), entre otros elementos.
Estas definiciones permitiran determinar el tipo de disefio
instruccional que se requiere desarrollar, asi como también las

necesidades de disefio grafico y de plataforma.

El elemento disefio de la accion formativa se puede dividir en
cuatro etapas, segun se detalla a continuacién:

DISENO DE CONTENIDOS O TEMATICAS

DISENO INSTRUCCIONAL

» Objetivos DISENO GRAFICO

) Presencial / con

b Contenidos componentes a DISENO EN

) Competencias distancia » Como soporte a PLATAFORMA
los disefos de
) Niveles » Interdependecia contenidos e ) Montaje de
instruccional contenidos,
: » Estrategias actividades,
» Secuencia » Navegabilidad evaluaciones,
., ) Mediatizacion recursos, etc.
PO » Usabilidad
) Metodologia » Interaccion ) Configuracién de
actividades
) Actividades

) Accion tutorial

» Evaluaciones ..
) Seguimiento
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> Diseno de contenidos o tematicas: sin importar la modalidad que
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se haya seleccionado, esta etapa es crucial, dado que en ella se
pondran en juego los elementos definidos previamente, generando
la estructura general de la accion formativa en funcion del perfil
de egreso. Son los contenidos, su nivel de profundidad, secuencia,
progresion que se ajustan a un perfil de egreso determinado.

Diseiio instruccional: en esta etapa cobra relevancia la modalidad
determinada, dado que cada una de ellas incorpora componentes,

que reportan a un mismo fin, de maneras diversas.

Corresponde a la etapa en la que se intervienen los diferentes
elementos relacionados con la experiencia de aprendizaje, de
tal forma de hacerlo mas eficiente y motivador. Su accién es
principalmente sobre las actividades que realizaran las y los
participantes para alcanzar los objetivos propuestos, aprovechando
al maximo las caracteristicas de la modalidad que se haya elegido
para impartir la accién formativa. Sin embargo, también se puede

intervenir recursos de aprendizaje y secuencia.

En ambos casos se trabajara una progresién y secuencia de
contenidos, actividades y/o tematicas. Sin embargo, mientras
que el disefio instruccional de una accién formativa presencial
se centrara en la preparacion de las sesiones o clases, que seran
facilitadas, orientadas o dirigidas por un(a) docente o relator(a), que
interactua directamente con las y los participantes, mediando entre
estos(as) y los contenidos o tematicas. En el disefio instruccional
de una accién formativa con componentes a distancia se debe,
ademas, determinar las instancias de interaccion en linea, entre
participantes y, de haberlos(as), sus tutores(as), quienes asumen
un rol de acompafamiento menos inmediato, y en muchos casos

asincronico.
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Este tipo de disefio asume una construccion detallada, en la que
las acciones que desarrollaran las y los participantes deben estar
construidas con un nivel de precisién que va creciendo mientras
menor apoyo y guia personalizada tienen. En otras palabras, una
acciéon formativa autoinstruccional (sin apoyo tutorial), presume
que las y los participantes aprenderan de manera auténoma, y por
ello, requiere construir en detalle el camino de aprendizaje a seguir.
De igual manera, la mediatizaciéon de contenidos o tematicas cobra
vital importancia, en este tipo de acciones formativas, dado que
pasan a reemplazar (de manera automatizada), lo que en una clase
presencial haria un(a) docente o relator(a).

Diseiio grafico: El disefio grafico pasa a ser un elemento de mayor
relevancia, en la medida que haya mayor cantidad de componentes
a distancia, dado que la mediatizacion, y la navegabilidad propia de
una accion formativa de estas caracteristicas se transforma en una
“experiencia de usuario” mas grata y en un soporte al camino de
aprendizaje que se ha definido para las y los participantes.

Diseiio en plataforma: A menudo el disefio en plataforma se realiza
en paralelo al disefio grafico, dando “forma” a la accién formativa
que, en su modalidad presencial, puede requerir de este espacio
como un repositorio de documentos y recursos, como un espacio de
interaccion entre sesiones o clases, entre otros; en tanto que, en un
curso a distancia, pasa a ser “el aulavirtual”, en la que se desarrollan
y registran las actividades y progresos de las y los participantes.
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2.3. Modalidades de la formacion:
aprendizaje hibrido y flexible.

2.3.1. Enseflanza para el aprendizaje a través de
recursos de mediacioén:

La experimentacion e innovacion en el uso de recursos y modalidades
para las acciones formativas de desarrollo docente tiene un doble
propésito: mejorar la calidad de la actividad de aprendizaje y apoyar
que los y las docentes y directivos participantes y su comunidad
educativa puedan problematizar, e indagar acerca de su potencial,
considerando instancias para generar estrategias de transferencia
a procesos de gestion, comunicacion y aprendizaje, entre otros. Para
ello, es fundamental que la seleccidn de recursos se genere a partir de
ciertos criterios, como:

materiales de lectura pertinentes, que refuercen la reflexion y
la ampliaciéon de la comprensiéon de los fendmenos en estudio,

uso de las tecnologias de la comunicacion e informacién que
refuerce el desarrollo de habilidades y su empleo en contextos de
trabajo docente, como simuladores y aplicaciones digitales que
contribuyan a la innovacién en el aula y en las tareas docentes.

2.3.2. Perfil tutorial

El tutor o tutora de acciones formativas a distancia es un mediador

critico y activo de la formacion.

La mediacién tutorial, tanto de acciones formativas presenciales como
no presenciales, requiere de perfiles de tutores para el apoyo que

evidencien las siguientes capacidades:
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> Manejar la innovacion para potenciar la colaboracién en las aulas
virtuales.

> Facilitar articulaciones entre caracteristicas del contexto y la
experiencia formativa.

> Retroalimentar de manera personal y colectiva para el desarrollo
de capacidades criticas.

> Manejar con propiedad los contenidos de las acciones formativas
en sus planos nocional y practico.

> Dominio en el uso de herramientas tecnoldgicas que apoyan la

accion formativa.

2.3.3. Formador de formadores:

El formador de formadores es un profesional de la formacién, y como
todo profesional, esta capacitado y acreditado para ejercer esta
actividad; posee conocimiento tedérico y practico, compromiso con su

profesidn, capacidad e iniciativa para aprender e innovar en su ambito.

El formador de formadores es un mediador del aprendizaje. El trabajo
del formador debe ser fugaz: los sujetos a los que forma, ya sean estos
individuos, grupos o instituciones, devendran en seres auténomos, y, por
tanto, prescindiran del formador como elemento dinamizador.

La formacion orientada a la profesionalidad requiere del formador de
formadores de un variado despliegue de competencias:

> Elformador de formadores debe generar diversidad de interacciones
en el proceso formativo: entre las creencias y concepciones de los
participantes y las debilidades o carencias reconocidas; entre la
practica cotidiana del participante y los objetivos o competencias
a lograr; entre el problema o desafio profesional, el conocimiento

y el contexto; entre la estabilidad de los aprendizajes y la
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modificabilidad del conocimiento. Es decir, el conocimiento de la
realidad social y pedagdgico puede hacer al formador advertir el
panorama deseable, partiendo del problema que aborda el proceso

formativo.

El dominio de un area del saber y el contacto con la realidad
inmediata de la escuela, seran sus herramientas para acompafar al

participante en el proceso de reflexién de su propia labor.

Debera poseer competencias de diagnéstico de problemas asociados
a las caracteristicas particulares del contexto del desempefo de
los participantes y transformar esos problemas en situaciones de

estudio, analisis e investigacion.

Competencias de integracién, organizacion adecuada del contexto

para la busqueda de soluciones a los problemas.

Competencias en trabajo colaborativo. Implica conocimiento
respecto a la generacién del aprendizaje grupal entre adultos, la
mediacién en las aportaciones y la autonomia de los grupos para

autodeterminarse.

Competencia en la conduccién de la reflexidn. Las formas de generar
niveles criticos de reflexion y analisis dependeran en gran medida
de la capacidad de cuestionar las posturas y argumentaciones de

los participantes.

Competencias y dominio de condiciones organizativas y politicas.
Todos los aspectos incidentes en la formacién docente y directiva;

mejoramiento de los procesos de ensefianza e institucionales

El formador requerira ser investigador de aquello que quiere
formar o potenciar en los participantes de las acciones formativas.
Debe contar con posibilidades de investigar sobre la practica que

ejerce, su orientacion, el proceso y la evaluacién de lo que se hace.
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El desarrollo de habilidades para la investigacion debe ser una
constante en el formador: Cuestionar la realidad, analizar, plantear
preguntas, hipotesis, dar seguimiento a los estudios, interpretar,

entre otras.

3. Evaluaciéon auténtica para el
desarrollo profesional

La evaluacion es considerada a la luz del Modelo, como un proceso
permanente y continuo de indagacién y valoracion, encaminado a
determinar sistematica y objetivamente la pertinencia, eficacia e
impacto de las intervenciones implementadas en la accién formativa a

la luz del perfil de egreso definido.

El objetivo principal de la evaluacion es generar informacién,
conocimientos y aprendizajes, dirigidos a alimentar la toma de
decisiones oportunas que permitan mejorar la calidad de los procesos,
los resultados y los efectos de una actividad del programa formativo.
Los ambitos en los que se indagara; las fuentes de informacién que
se utilizaran; los instrumentos de recoleccion de informacién; la
periodicidad y los responsables del relevamiento y analisis de la
informacidn, son elementos que deben ser constituyentes del Plan de

Evaluacién de la accion formativa.

Como se desprende de la definicién anterior, la accién formativa debe
considerar un Plan de Evaluacién, como un proceso sistematico y
permanente, cuyo proposito principal es informar a los participantes
de sus niveles de logro oportunamente e introducir mejoramiento de
manera continua en el proceso formativo, de manera que los y las

participantes logren lo comprometido al inicio de la experiencia.
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3.1. Caracteristicas del Plan de Evaluacion:

En términos de sus atributos, el plan de evaluacién que proponga la

institucion formadora debe ser disefnado tomando en consideracion los

siguientes principios orientadores:

> La evaluacion debe ser permanente: El plan de evaluacion debe
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recoger en su disefio la necesidad de evaluar de manera permanente
tanto los avances de los participantes, como el nivel de calidad de las

estrategias definidas, de su ejecucion y cumplimiento de objetivos.

La evaluacidon debe ser flexible: El plan de evaluacion debe
estar planteado como un proceso dinamico, que debe revisar
permanentemente todos sus componentes (metodologias,
instrumentos, etc.) en funcidn de las necesidades de los participantes,
procurando salvaguardar la comparabilidad de los resultados

producidos para la toma de decisiones.

La evaluacion debe ser integral: EL plan de evaluacién considera en
su disefio distintos focos y niveles de evaluacion, a fin de realizar
mediciones que den cuenta de la ejecuciéon de las acciones y

objetivos del programa, en diferentes niveles.

La evaluacion debe ser participativa: El plan de evaluacién considera
en su disefio la participacién de los distintos actores involucrados,
tanto integrantes y responsables de la acciéon formativa, como
beneficiarios de esta. Fomentando con ello la retroalimentacién

colectiva de los procesos formativos.

La evaluacién debe estar centrada en el logro de propdsitos: Cada
una de las acciones evaluativas contenidas en el plan, centra su
mirada en el mejoramiento de la calidad de los procesos formativos
a fin de optimizar los resultados y contribuir de manera efectiva al
desarrollo y consolidacion de competencias para una mejor gestién

escolar.
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Si se trata de disefios de acciones por objetivos, los instrumentos

se disefiaran para hacer seguimiento de sus logros;

Si se trata de disefios de acciones por competencias, el disefo

debera recoger la evaluacion de desempefios.

3.2. Seguimiento

El seguimiento se entiende como un proceso encaminado a determinar
de qué manera los diversos elementos que intervienen en el proceso
formativo, permiten comprender en parte los resultados de la

implementacion.

El propdsito del seguimiento es, por tanto, identificar las mejores formas
de organizacion y ejecucién de las acciones formativas, para generar e
intencionar disefios cada vez mas efectivos. A si mismo, el seguimiento
sera entendido como una herramienta de evaluacion constante de la
gestion de la accion formativa, que permitird indagar y analizar en qué
grado las actividades realizadas y los resultados parciales obtenidos
responden a lo planificado, para asi detectar oportunamente las
eventuales deficiencias, obstaculos y/o necesidades de ajuste en la

planificacion y ejecucidn de las acciones de formacion.

3.2.1. Retroalimentaciéon desde el demandante:

El demandante debe entregar retroalimentacion respecto de la
implementacién y desarrollo de las acciones formativas. La forma
en que se realice, la determina cada demandante, pero debe existir

evidencias de su realizacion.

59



CENTRO DE DESARROLLO DOCENTE CPEIP
MODELO DE FORMACION PARA EL DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE Y DIRECTIVO

60

Dado que el principal interés del Centro es salvaguardar que las
actividades programadas se implementen conforme a los requerimientos
especificos planteados en las solicitudes realizadas a las instituciones
formadoras, el seguimiento focalizard en tres aspectos del proceso
formativo:

> Implementacidondeactividadesyrealizaciondesesiones: Determinar
si las sesiones, tareas y actividades, estan siendo llevadas a cabo de

acuerdo con lo planificado.

> Implementacién del proceso formativo: A través del seguimiento se
busca asegurar que el despliegue de las diferentes estrategias de
formacionseadecuenalosrequerimientosdel Modelo de Formacién
para el Desarrollo Profesional del CPEIP; que los contenidos
tratados se ajusten a lo establecido para cada curso, procurando
el desarrollo de competencias en los ambitos establecidos en el
Marco de la Buena Ensefianza o Marco de la Buena direccién; que los
elementos que intervienen en el proceso formativo se encuentren
presentes de manera favorable a fin de mejorar la efectividad de

las acciones realizadas.

> Evolucion de la asistencia y matricula: A través del seguimiento
de la asistencia de las sesiones, se busca reducir la desercién y

reprobacién de los participantes.
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3.2.2. Evaluacion desde la perspectiva de los
beneficiarios

Laevaluacionrealizada directamente por los beneficiarios esimportante
en la medida que aporta feedback sobre los procesos implementados.

Para recoger la evaluacion de los beneficiarios, en torno a las acciones
de formacion, se utilizaran reportes de ejecucion y se aplicaran
instrumentos de evaluacion de las respectivas ejecuciones, durante
el proceso. Estos instrumentos de evaluacién deben contemplar tanto
evaluacion de contenidos, ambiente de aprendizaje y condiciones de

implementacién de las sesiones.

La evaluacién de la ejecucion de las acciones se realizara a partir de

la informacién recogida a través de tres informantes:

________________________________________________________________________________

Equipos ejecutores: a través del reporte periddico de la ejecucion.
Equipo CPEIP: a través de la observacion de sesiones en terreno.

Beneficiarios del Programa: a través de encuesta on line,

cuestionarios, encuestas de valoracion y focus group.

________________________________________________________________________________

3.2.3. Seguimiento desde el Ministerio de
Educacion:

En el contexto del seguimiento de la ejecucién de la accion formativa,
cualquiera sea su modalidad, el Ministerio se reserva el derecho de

realizar las siguientes acciones:

> realizar visitas de supervisiéon -con o sin coordinacion previa con
la institucidn ejecutora- a fin de verificar el cumplimiento de los
compromisos acordados en la adjudicacién de la ejecucién de la

accion formativa;
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observary realizar anotaciones sobre la participacion del relator(es)

a cargo de la sesion;

aplicar encuestas a los participantes de la accion formativa, durante

la ejecucidn y/o al final de esta;

chequear la calidad de la infraestructura fisica y tecnolégica (por
ej. plataformas virtuales) y las condiciones en que se realiza la
actividad declaradas en la documentacion entregada durante el
proceso de certificacién de la accién formativa;

chequear que la institucién cuente y aplique instrumentos de
seguimiento, de modo de informar sobre el correcto desarrollo del
disefio formativo declarado en el programa de la accidn, en especial
los propodsitos declarados en materias de contextualizacion,
aprendizaje reflexivo y trabajo colaborativo;

chequear que la institucién cuente y aplique instrumentos de
seguimiento, de modo de informarse sobre el correcto desarrollo
de las condiciones organizativas y de gestion de la accién. En

particular se espera revisar:

monitoreo de los aprendizajes de los participantes vy

retroalimentacion;

procedimientos regulares para conocer la satisfaccion de los
participantes con la accién formativa;

un sistema para atender reclamaciones y sugerencias de los
participantes de la accién formativa;
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un sistema para monitorear alertas de abandono o desercién de
matriculados y publicacion de las sanciones asociadas contenidas
en el articulo 13 bis de la Ley de Sistema de Desarrollo Docente,
Ley 20903 y

un sistema de comunicacion con los matriculados.

Asimismo, se podran realizar reuniones con académicos u otros(as)
profesionales de los equipos para retroalimentar o recoger informacion
que ayuden a evaluar de mejor manera las condiciones bajo las cuales
se desarrolla la accion formativa.
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CONDICIONES PARA EL DISENO
DE LAS ACCIONES FORMATIVAS

|. Aseguramiento de la calidad y
pertinencia

Las acciones de formacion para profesionales de la educaciéon se

disefiaran e implementaran considerando lo dispuesto en los articulos

7
| Q 12 ter; 12 quater 12 quinques y 12 sexies del Decreto con Fuerza de Ley

N°1 de 1997, del Ministerio de Educacién, Estatuto Docente, modificado

N~ por la Ley N° 20.903, y las unidades del Ministerio que planifiquen

<« impartir cursos o realizar actividades de formacion para el desarrollo
v profesional de los docentes y directivos, deberan comunicar mediante

| oficio dirigido al Centro de Perfeccionamiento, Experimentacion e

N

Investigaciones Pedagogicas (CPEIP), lo siguiente:

@ La planificacion de los programas, cursos o actividades a realizar.

© Modalidad de contratacién que se utilizara.
: @ Justificacién y propdsito de dichas actividades formativas.

__________________________________________________________________________________
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El objetivo de la certificacion de acciones formativas es asegurar que las

propuestas presentadas por las instituciones respondan a los principios
que propician el desarrollo profesional de docentes y directivos,
establecidos en la Ley N° 20.903 y descritos en detalle en el presente
documento. Para estos propdsitos se entendera la participacién
de instituciones externas y sus expertos como colaboradores en la

ejecucion de acciones formativas.

Para acceder a la Certificacién, tanto las unidades del Ministerio que
asumen como contraparte como las instituciones formadoras que
disefien cursos, deberan tener presente y cumplir con los criterios y

procedimientos definidos en el reglamento de Certificacién vigente.

2. Dimensiones y Criterios de
Certificacion

Las dimensiones siguientes rednen los criterios e indicadores para
someter a evaluacion de calidad las propuestas de formacion,
independientemente de la modalidad que sean impartidas y el caracter

de la constancia o certificaciéon que otorguen.

El modelo contenido en este documento aplicara para efectos
de la certificacion de acciones formativas en las dimensiones de
Contextualizacion, Disefo Pedagdgico, Condiciones Organizativas y de

Gestion, e Implementacion y Seguimiento.
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Dimension contextualizacion.

La accion formativa debe estar relacionada con sus protagonistas,
el espacio en que ocurre y las necesidades que se justifican a partir
de la politica publica que permite identificarlas. Una formacién
contextualizada sera la que motive las relaciones del conocimiento
con el contexto real del individuo y que lleve al conocimiento mas
alla, examinando las situaciones de otros contextos, analizando sus

contradicciones y encuentros. Para ello, se debe demostrar que:

© Lainstitucion formadora demuestra experiencia en relacién con la

accion formativa.

© La propuesta formativa demuestra incorporar caracteristicas del

entorno educativo en que se desempefian los participantes.

© La propuesta formativa se fundamenta en un diagnéstico de
necesidades de DPD que acoge informacion disponible en el

contexto educativo.

® La propuesta formativa se fundamenta en las caracteristicas de los
destinatarios.

Dimension Diseiio Formativo.

El disefio de las acciones formativas, independiente de la modalidad, debe
mostrar de qué manera se lograra un aporte al desarrollo del participante.
La propuesta debe considerar la articulacion de estrategias, contenidos
actitudinales, procedimentales, conceptuales, recursos y evaluacién, para



el desarrollo de capacidades, considerando el tiempo como una condicién

relacionada con cada uno de los elementos estructurales. La propuesta
también debe asegurar un clima de aprendizaje que propicie el desarrollo

profesional.

© El perfil de egreso describe las capacidades que adquirirdn los
beneficiarios en concordancia con los requerimientos del MINEDUC.

© El proceso formativo es coherente con el perfil de egreso e incluye
referentes priorizados por la politica educativa.

® El clima de aprendizaje profesional presente en la propuesta
formativa es coherente con los criterios de profesionalizacién del

Ministerio de Educacion.

® Los procedimientos de evaluacion permiten recopilar evidencia del
mejoramiento del desempefio, asi como de la retroalimentacion y
de la aplicacién de los aprendizajes al contexto educativo.

© El perfil de los profesionales a cargo del curso tiene relacién con la
accion formativa propuesta.

Dimension Condiciones Organizativas y de Gestion.

El disefio de una accién formativa requiere necesariamente considerar
las condiciones organizativas y de gestion que hagan viable su
realizacion. Estas condiciones deben asegurar la administracién de
recursos y coordinaciones de la institucion proveedora de manera

adecuada para el logro de los objetivos a cumplir.
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® Descripcidn de los diferentes procedimientos de coordinacion.

® Infraestructura y equipamiento para el desarrollo de la propuesta
formativa.

Dimension Seguimiento e Implementacion.

Lasaccionesdeformaciéndocenteydirectivoenserviciosedesarrollaran
a lo largo de un periodo determinado de tiempo. La implementacién y
seguimiento de una accion formativa requiere asegurar el cumplimiento
de las condiciones establecidas en el disefo.

® La institucion presenta sistema de control de procesos, para
asegurar lo comprometido en el disefio de la propuesta formativa.

® La propuesta presenta un plan de contingencia ante potenciales
cambios en correspondencia con propuesta original.

® La propuesta explicita procedimientos que dan cuenta del
desarrollo de la propuesta formativa.
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